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  ا����� ا������ ا���� وإر	�دات ا���اد
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�ات وا���ا���ت وا���اد ا����� وا���ا
� و���(�م ه&ا ا����% $#�ة ��
! ��� ا�
��.� ا�-�ص +*��
�ت 4�ل $#�م ا���>�% . ا:�89ء وإ��045 23 �01ز ا�����
< ا� ���
��@?�ل ��� 

��ت ���*، را�1 وا:01�ة وا��C)Dell Technology Guide)  !�C). %�
�Dell  ( �Fد� ���
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  ا	�����ت وا���رات وا	������ت

����ك �� ا����ل ��� أ��� ا��
�دة �� ���ز  :�����  ��()' ا�"&%$� إ�� ا�"!����ت ا����� ا��� 
*+�� '�  .ا�-",)�


�دي +()' :إ
	�ر  � �(
 ا<=!�ر إ�� ا%�"�ل %�وث ��: �� ا8��9ة أو ��6ان ا�,)��4ت، آ"� +1,'ك 0-)
�  .ا�"(-�

  �
	�� أو و��ة: ���� ���  .#"�� ا��!��� إ�� ا����ل ��وث ��ر ���������ت أو إ

� ا������ ، ��� ���ي أي Dell™ n Seriesإذا �� ���اء آ������ ���(�ا)' �& ه$ا ا����#" �!� أ
Microsoft® Windows®.  
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 DellConnect و Wi-Fi Catcher و Latitude وDELL  و��0ر Dell: ا�*9 ه7ا �6 ا�%!�453# ا��23ر,# ا�0/��ت
 �>�آ# �%��آ# �!�2# ;�2ر,# �/�# ه� Bluetooth و;Dell، �>30 �>�آ# �!�2# ;�2ر,# �/��ت ه�  Latitude ONو

Bluetooth SIG, Inc.  �453?� و!; Dell @(�%� ;�2ر,# �/�# ه�  Coreو �!�2# ;�2ر,# �/�# ه� Intel و;�; �>30	9$، 
 Windows Vista وWindows  و Microsoft و;30<� ا�	�ى؛ وا�4ول ا�%4�3ة ا��A,�ت Intel Corporation �6 �>�آ#
 �>�آ# �!�2# ;�2ر,# �/��ت أو ;�2ر,# �/��ت إ�� ه�  Windows Vistaا��I" �$J<3م �6) ا�4أ( Start زر و��0ر

Microsoft Corporation �6 ت�,Aى ا�4ول أو/و ا�%4�3ة ا���	أن آ%� ا� TouchStrip آ# �!�2# ;�2ر,# �/�# ه��<� 
UPEK, Inc.. 

 Q3, 4R ا453Lام �/��ت ;�2ر,# وأL%�ء ;�2ر,# أ	�ى �6 هM7 ا����N� #O$Pرة إ� إ�� ا��$�"�ت ا�%���# �?M7 ا�0/��ت وا�L%�ء أو إ�
�0/��ت وأL%�ء ;�2ر,# S�; �$T ا�%%��آ# �?� .Dell Inc;3*�� ��آ# . ;?��*�23 #U�	 #$��� ق�OW #,أ �� .  
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	ت���� �� : �����  ��	 �'� &#%! و$.  ا��#�" أو د�! أ��	م دا��	 أو ��ك ا���	ر ���اآ� دا��
	ز �™Dell اء# وذ�2 أ;�	ء - 789 ا�
'	�6 ا���5'" - ا�/	ص &2 �1 &+0" ��/-, �+	 ���	ن ا�
�'#م ا��5C+#�� . ا�
� E9 ���	ن ا�#اء ��C5= أن ���D ا��5C+#�� أو ���� B<#ب @��?. �<�+�=

	ً��	� ��#+�5Cا� G�H� 	5�+@ "@7 ا��5و+�>�& .I "@ا��5و EI درة	Hء ا�	%#Kا� Lد�" و$ �<+� إ�	
��#+�5C1 ا��5و@" أو �1 ا�� "�C>9 #د�و.  

  ا����ر��إزا�� 
  ����� : 7�Nن ا�<�وع	9Pدات ا	Qا��! إر ،�� �1 أي إ��اء E9 اU��اءات ا�%#5
" �1 هSا ا�'

��#+�5Cا�#اردة 9! ا�.  

  ����� : ��W/�ام��را�	�-Bع ا#Nب @��? أو و#>B رة#X� E9 "'�#ا�ا�5 �+Y ت	ر�	Xل .  ا������� $
 E9 	�� �5H+� ا��X	ر�" ��75] 9! آDell  . ��#+�5ا��X	ر�" إ$ &�X	ر�" أ��ى 9�#ا�'" [5N &<�ا6

Dell™ .��#+�5ة آW	زكو$ ���/�م &X	ر�" E9 أ�� �+Y أ��ى  .  

7 9
#ل ا��+	ر ا�5��دد 7�N E9 إزا�" أو ا����ال ا��X	ر�"، �N &_�'	ف �<�+7 ا��5C+#��، و: �����  H�
 S�`516ا�	&�Cزا�" ا�_& �N �; ،��#+�5Cا� E9و a6	
 وE9 ا��5C+#��، و7H-& �N ا�5#دم 7b#9 E9 ا�

��#+�5Cا� E9 +" أ��ى�ر	ت �c&	أ�" آ.  

 




	 ���ز ��ل     |     10��� ا��

 ����� Wi-Fiا��*�ح ا������ و�'&د ��$# ا�"���ت ا��
Catcher™+�  Dell™ 

   

 
G��6ح ر� ا�:��89 ا�

 Gد ر�<� Wi-Fi Catcher H�  Dell ا�:�89�� ا�����ت ��"+ �

   

� أ���ة ����� أو ������ ا����� ا��
�	ح ا����م�� ا������� ا����	ت #&%$ و#"�د ا������� ا��
Wi-Fi Catcher ������ $%&# 	�� ا251 4	012�13، ا-�(	ل ,&ل #��&#	ت +�* ��"(&ل. تا��

� "ا-�(	ل 4	012�13""
7 8 14.  
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	�� إ��اد��  ا�

  ا���اد ا����� 

��ت ��اءة ُ���� ا��	�����، ��ا� ا�
	� ���أ أن ���: �����  ��
���ن ��%$�ل. ا��	����� �" ا��اردة ا� 
����ت &��
���ن، �	�ر-�ت أ),� +�ل إ(�)�' � ا0/� ا

compliance_regulatory/com.dell.www. 

  ����� :�	
�" ا�	�2دد ا���2ر �%ّ�ل � 34� ا�>��' ��;9ت أن إ8. ا�
��7 أ0%�ء �	�" )5 ا��5��6 ا���2ر 
2�@ ا�����6ء و�<�2آ�تA� B� �ٍ� �<�� ا����� ��;�� أو ��2ا)��H I آ��� ا-�A2ام و�Fدي .أ�ى إ�� �

��H 7��3 أو ا�����6ء �<�2ك )5 -K	�5 اL���6��ا ��0<�ب إ I��+ ات إ�9ف أو�
  .ا�	

� ا���� ����، ��������� ��	م  :إ
	�ر  

	��، $# �"���ك ا��ّ	��، و��� آ��� �(ّ	ل ا�&
�ر ا��&�دد �% ا�
���و����� ��	م �78 آ��� �(ّ	ل ا�&
�ر ا��&�دد، 0&6آ� �% أ�4 . وا2(- �"1�م و�% ��0/ �&.�- إ�,ف ا�

9�&����  . زاو=> ا��ّ	�� ا��	;	د �8: �(ّ	ل ا�&
�ر ا��&�دد �&.�- إ�,ف ا�

  ����: �$ ? #&=�@�8A� #�� #� ة إنD@;Eا FG� %)H .  

  �
�ر ا��&�دد ا�&
�ر �(	?ت إ? ��&�Iم ? :���&8� KL���@ PA-12 �.�	�> أ�	اع ،Dell �% ا����م ا�
  .ا���Sم �78 أو ا���Sم أداء �% ا�(� إ�: �PQ �(	ل أي ا�I&2ام =Oدي $�. PA-20 �.�	�> أو

��و	�� ا�������� ��� ا����دد ا����ر ���ل 	���� ا����دد ا����ر ���ل 	����� �� 1 �� �  . ا��!�	��

 
 




	�� إ��اد     |     12�� ا�

  . ا�$��# آ�	� 	����� �� 2 
  

  

 

  . ا��/���- ��,# أو ا���وس �*� ، USB أ'!&ة 	����� �� 3 
  

  

  

 
  . DVD أ��اص �IEEE 1394 �*� �0$ أ'!&ة 	����� �� 4 
  

  

  

 

  .ا�������� ��$��0 ا���6# زر ��� وا304 ا�������� �2#2 	/�- �� 5 
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  ����: :�	=ُ �
UV&� إ=��فو �
UV� ��	
��
W $�� اE$� �8: وا�1ة ��ة ��=4 ا��X� ت أي�$�A� أو 
�
�	� ��	
��  .ا��P، �X� <G��Aر;K ;@�ز أي أو إر�2ء �.@�ز ا�

� �/�# "�7�8ل 	�;:��:9 "ا:>�. 	�;:��:9 ا�7�8ل 6 > 14  A� BC&�7ل ��� ا�����
���Dتا���.   

 
 

1 W��&�Yا <��P 2  أو ��� �DSL	دم ا�

3 K  ���� �����ل �Dود �(�	ل آ��
	�� 4 ;@�ز ا�&	;
� ا�,82

      �����آ��
	�� �(�	ل �Dود �����ل  5

  

1 

2 

3 

4 

1 

2 

3 

5 




	�� إ��اد     |     14�� ا�

  �������� ا����ل

  ����: 78&I= ودوD� ت���P W��&�Yا) ISP (78&Iوض و��Gا� K&ا� @�	���=� �ًG�� �8�8�.  

إذا آ�� ). �7�K�)ISPل 	�;:��:�J ،9ف ����ج إ�� ا��7ل ��دم أو ا��7ل ��2# و�&ود �B�# إ:��:9 
م ا�
	ل ����DSL��	أو ��دم آ /،��	�
� ا���<���7 	�&ود �B�# ا;:��:9 أو �BPم �B�# ا�!��O , ا�

 ا��Q ا;ر�2دات ا��اردة  "	ر��،USBإذا آ�� ����م ��دم . ا�����ل ����7ل ��� إر�2دات ا;�Bاد
  .ا�!��/��Q ا���دم ا��Sص 	R ��� إ�Bاد ا�7�8ل 

   ا�����ا
	�لإ��اد 

  : ا�7�8ل 	�;:��: 9	�BS�Jام ا���7ر �&ود �B�# ا;:��:9 ا���'�د ��� 6J- ا����B�;Tاد

 1 �� V/�	 قKXوإ #Cا�] أي وإ:!�ء �/��,#، �ت��/ أ�	 #,��/�.  

 2 �P:اً ا�P: �ً'ود ر�& <�ق �&دو&� #�B� ®6J T��� Microsoft- ��� ا���'�د ا;:��:9 
Windows®. 

 3 Qا;ر�2دات ا�� �  .ا;�Bاد ����J8ل ا�$�2# ��� �>!� ا��

�7ل إ:��: 9	�BPم �B�# إن �� RCB� A�C ر�& �BPم �B�# ا;:��:6J ��� 9- ا����T أو إذا أردت إ�Bاد ا�
�/J_�	 -��7ا� �`Pا� �  .إ:��:BCB' 9، �� 	����ع ا��6Sات <

  �
	��  إذا �# ��&9A ا?���ل ��W��&�Y، را;9  :���� ��إذا اWGA&2 ا?���ل ��.�ح ��Dell  . W��&�Yد
% أن =	ن �= ،/�2 ��
ا��� ��Dود ��P> اW��&�Y ا��Iص �4 .  ا���Aع �% ���م ��P> اW��&�Yه��ك0

/1? Wٍ$و K0 ى�Pأو �1ول ا?���ل ��ة أ ،<��I8&(�/ �% ��1> ا��.  

  ����:  #$D
@.&�W��&�Yا <��P ودD�� <��Iت ا���	8G�ا�  . <��P ودD� 4=�� %إ�&���V&2�0 ،W إن �# =
 d��G�Connect to the Internet )W��&�Y�� ا?���ل(.  

    ®Microsoft® Windows Vista ا�
	��� ���م

 1 �� V/�	 قKXوإ #Cا�] أي وإ:!�ء �/��,#، ��/�ت أ�	 #,��/�.  

 2 �P:زر <�ق ا Start ) أB	ا (� Windows Vista ™← Control Panel ا��$��0 :>�م <

  )��,# ا�����(

 3 A� Network and Internet ) #��$وا;:��:9 ا�(، �P:ق ا�> Connect to the 
Internet ) 8:��:9 ا�7�8ل�	.(  

 4 � Wireless <�ق ا:�P ،)	�;:��:9 ا�7�8ل( Connect to the Internet ا;�dر <

)���J8( أو Broadband (PPPoE) أو Dial-up )ا��7ل � لاPC�6� �7�8# و<Pً� ,)ه��/
�  :��BCه� ا��
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•   ����، أو ) ا��7ل واQJ ا��6fق( Broadbandا��J8 g�'�� م '!�زBS�`�J 9fإذا آ
� أو ��دم آ�	� ��/&�Cن أو ��� �DSL #�fPا�7�8ل ��� ��f7ا� ��P��	 أو ��دم 
Bluetooth® #���JKا�.  

•  ��� USB ا�!��O ا��7ل ��دم BS�`�Jم آ9f إذا )ا�!��A� hC�d O ا��7ل( Dial-up ا
  .ISDN أو ا8����ري

  �
�ر �Help me choose ) K����2 :8 0	ق ����0 ا��8A	ب، ا?���ل �	ع ��Gف �# إذا :���&P?ا (
  .��=4 اD�� <��P W��&�Yود ا��� أو

 5 Qا;ر�2دات ا�� ��B�# �&ود �A ا��BP�# ا;�Bاد ���D��ت واBS�Jم ا�$�2# ��� �>!� ا�� 
  .ا;�Bاد ����J8ل ا;:��:9

Microsoft Windows® XP 

 1  ��V/�	#,��/� [�ا�	ت �/��,#، وإ:!�ء أي �/�� #Cق أKXوإ .  

 2 �P:ق ا�> Start ) أB	ا(← Internet Explorer ← Connect to the Internet  
  .)ا�7�8ل 	�;:��:9(

 3 �   :ا��TJ�f ا���Sر <�ق ا:�P ا�����، ا;�dر <

 Choose from a list of Internet <�ق ا:�P ا;:��:9، �B�# �&ود �A�C RCB �� إذا  •
service providers (ISPs) ) ر����  )). ISP (ا;:��:9 �B�# �&ودي ����# �A ا8

 	��/��D� ��� �D��ت ا;�Bاد �A �&ود �B�# ا;:��:9 ا��Sص 	A�� ،R �� ���7 ,9�7إذا   •
إ�Bاد (  Set up my connection  manually ا:�P <�ق ��� ��ص ��0mط �B�kاد،

�ًCوBC ا�7�8ل(.  

 Use the CD I got from an ISP ��ص ��0mط �B�kاد، ا:�P <�ق �RCBإذا آ�ن   •

  .)اBS�Jم ا��Pص ا���0mط ا��ي ,A� g��� 9�7 �&ود �B�# ا;:��:9(

 4 �P:ق ا�> Next ) �  ).ا����

 BCB��	 9�� إذاSet up my connection manually )�ًCوBC اد ا�7�8لBإ�( �، 3 ا��6Sة <
  .وإQ���> ،8 ا;ر�2دات ا��� �>!� ��� ا�����J8 #2�$ل ا;�Bاد. 5 ا��6Sة <��	Q إ��

  �  .إذا �# ��Gف �	ع ا?���ل ا��8A	ب �(�=�g، ا��� ��Dود ��P> اW��&�Y ا��Iص �4 :���

 5 �P:ر <�ق ا��Sا� TJ�fا�� A� How do you want to connect to the Internet?    

  .)ا�����(  �p Next ا:�P <�ق ،)آ�BC�� O ا�7�8ل 	�;:��:9(

  .ا;�Bاد ����J8ل ا;:��:9 �B�# �&ود �A ا��BP�# ا;�Bاد ���D��ت اBS�Jم 6 
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���� ��	
  �$# ا��"!	��ت إ�� آ��

 ®Microsoft® Windows Vista ا������ ���م

 1 �P:ا�&ر <�ق ا Start ) أB	ا (� Transfer files <�ق ا:Windows Vista  ، �p �P :>�م <
and settings ) �P: ادات ا���/�تB�;وا(← Start Windows Easy Transfer )  ءB	
 �  ). Windowsا��Pf ا�`!� <

 2 �> Q	�� ار��ا� User Account Control ) ���ا�� � <�ق ا:�P ،)ا��`�BSم ,`�ب <
Continue ) #D	���.(  

 3 �P:ق ا�> Start a new transfer ) ءB	 #���� �P: ةBCB' (أو Continue a transfer in 

progress ) #D	��� #���� �Pfا� B�� ��0$ا��.(  

 4 Qا;ر�2دات ا�� � :>�م <� ا�`!� ا��C [��D� Windows Easy Transfer) �Pf<�ه� ا��
Windows.(  

Microsoft Windows® XP 
�Files and Settings Transfer Wizard  ) �P: [��D ��&ة �CWindows XP<� :>�م ا����0$ 
  .  ا��B7ر إ�� آ������ 'BCBا����������Pf ا����:�ت �A ) ا���/�ت وا;�Bادات

�P: Rf��C ا����:�ت إ�� '!�ز ا�������� ا�|BCB ��� ��2# أو ا��7ل �`�`�� أو AC&S� Rf��C ا����:�ت ��� 
  .������� ا�|BCBو�J��� 3	�k� #زا�#، �*� ��ص ��0mط ��	� �����	#، ��Pf!� إ�� ا�

  ����:  ��� 4�
� آ��� ��K8�8  �% ;@�ز آ��
	�� $�=# إ�: ;@�ز ;�=� ا��8G	��ت=���% P,ل �	
  .ا��	;	دة K0 آ, ا�.@�ز=%)  I/O(ا�PYاج /����Hة ����h0 اYد�Pل


% ;@�زي آ��
	��، ا��S $���ة ��Gرف � �H��� اد ا���ل آ�����"� <��Iدات ا��HرYل �8: ا	8(��
Microsoft#$ان305621#  ا����ل ر	�G� How to Set Up a Direct Cable Connection 

Between Two Computers in Windows XP   ) زي�@; %
� �H��� إ��اد ا���ل آ��� <
�
آ
 �
UV&م ا��S� K0 ��	
	ن هgh ا��8G	��ت �&	ا�0ة FG� K0 ا���8ان.  ) Windows XPآ��� ? �$.  

 ��0$� T|C ،BCB' ت إ�� آ����������Dا�� �Pf�Files and Settings Transfer Wizard )  �P: [��D�
   ).وا;�Bادات/�ت ا���


م ا�������� �
� ��� ا����
ت وا���ادات �
����ام و��
�� �����  

  ����:  -8A&=اhه kL�2ا�0 و	اء ��;Yا Operating System )�
UV&م ا��S�.( kL�2	ا� ghه 
<�
G� ��	

�ر=> و$� ? =&# إر�0$@� �9 أ;@Dة آ��&Pا.  
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  : آ������ '�Pf� BCB ا���/�ت'!�ز;�Bاد 

 <�ق �ا:P): وا;�Bادات ا���/�ت :Files and Settings Transfer Wizard ) [��D� �P ا<�- 1 
Start ) أB	ا(←  All Programs ) [�آ� ا���ا(←  Accessories  )ت�P�ا���(← System 
Tools ) م�<fأدوات ا�(←  Files and Settings Transfer Wizard )  ا���/�ت �P: [��D�

  .)وا;�Bادات

 2 Bf� 2�2# {!�ر T�,�� Files and Settings Transfer Wizard ) [��D� �P: ا���/�ت 
  ).ا����� ( Next <�ق ا:�P ،);�Bاداتوا

 3 A� #2�2 Which computer is this?  )ق ) أي آ������ ه�ا؟�> �P:اNew Computer  
)BCB|ا�������� ا�(← Next   )   �  ).ا����

 4  #2�2 A� Do you have a Windows XP CD? ) ��0$� م�<f� �0طmص ا���Pا� RCB� ه�
Windows XPق ) ؟�> �P:اI will use the wizard from the Windows XP CD  

  .)ا������J Windows XP ( ← Next   )ف اBS�Jم ا��A� [��D ا��Pص ا���0mط �f>�م ���0$(

 5 ��f�, �!<� #2�2 Now go to your old computer  )�P�:ا�������� إ�� ا�ن ا �CBPا�(، 
�P�:ا�������� إ�� ا �CBPر ا�������� أو ا�B7ا�� .� �Pf� ق�> Next ) �  .ا���ة ه�� )ا����

�CBPا�������� ا� A� ت�:��	 �`f�:  

 1  3��Jل و����م ا�������A ا�������� ا��CBP، �� 	�د Windows XP .  

 2 ��� #2�2 Welcome to Microsoft Windows XP ) �ً�,�� R	 �> Microsoft 
Windows XP ( ، �P:ق ا�> Perform additional tasks ) f���/ إ�4<�# �!�م.(  

 3 A� What do you want to do? )؟�D/� أن BC�� ق )��ذا�> �P:ا ،Transfer files and 
settings ) اداتB�;ا���/�ت وا �P:(←   �p �P:ق ا�> Next ) � ).ا����

 4 A� #2�2 Which computer is this? ) ق ) أي آ������ ه�ا؟�> �P:اOld Computer  
)BPا�������� ا��C(← Next )   �  ).ا����

 5  #2�2 A�Select a transfer method  )�Pfب ا���Jأ BCB��( ا��ي �Pfب ا���Jق أ�> �P:ا ،
g�m/�.  

 6 A� #2�2 What do you want to transfer? ) ؟g�P: BC�� ا��ي �� ( BC�� �,Bد ا����fD ا��
  .)ا����� ( �p �!�P:Next ا:�P <�ق 

 BD	ا��ا8:�!�ء �`: A�  #2�2 �!<� ،ت����DCompleting the Collection Phase  

)Q��|ل ��,�# ا������Jا.(  

 7 �P:ق ا�> Finish ) إ:!�ء.(  
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BCB|ت إ�� ا�������� ا��:��	 �Pf�:  

 1 A� #2�2  Now go to your old computer ) �P�:ا�������� '!�ز إ�� ا�ن ا �CBPا� (� ا��
  ).ا����� ( Next <�ق ا:�P ا�|BCB، ا�������� ��� �>!�

 2 A� #2�2 Where are the files and settings?  )ادات؟B�;ا���/�ت وا ACب )أ��J_د اB, 
  .)ا�����(  Nextا��ي ���Sر� ��Pf ا;�Bادات وا���/�ت، �p ا:�P <�ق 


	�� ا�������� ا�����ت وا���ادات ا��� �� ����� ��� ا�
��  .�#	م ا�����! ��

 3 A� #2�2 Finished ) �� ا8:�!�ء( �P:ق ا�> Finished  )�� دة و��) ا8:�!�ء���	ا�������� �$��0  
BCB|ا� .  

 ��� ��
��
م ا������ا����
ت����� �� �
   وا���ادات ��ون و�

��0$�� Files and Settings Transfer Wizard ) اداتB�;ا���/�ت وا �P: [��D� ( امBS�Jون اB	
 3��JوOperating System )��0$إ:$�ء ، ):>�م ا�� R� -���J وا��ي [��D� :$�ء ��ص�	م �P� أن T|C

  . ��O ��رة :`S# ا,����J��� #�d�3 ا��P	�k� #زا�#

 وا��Q ا��6Sات Windows XP;:$�ء ��ص ���D]، اBS�Jم ا�������� ا�|BCB ا��ي  ��DC	f>�م ا����0$ 
  :ا�����#

 <�ق ا:�P): وا;�Bادات ا���/�ت :Files and Settings Transfer Wizard ) [��D� �P ا<�- 1 
Start ) أB	ا(←  All Programs ) [�آ� ا���ا(←  Accessories  )ت�P�ا���(← System 

Tools ) م�<fأدوات ا�(←  Files and Settings Transfer Wizard )  ا���/�ت �P: [��D�
  .)وا;�Bادات

 2 Bf� 2�2# {!�ر T�,�� Files and Settings Transfer Wizard ) [��D� �P: ا���/�ت 
  ).ا����� ( Next <�ق ا:�P ،)وا;�Bادات

 3 A� #2�2 Which computer is this? ) ق ) أي آ������ ه�ا؟�> �P:اNew Computer  
)BCB|ا�������� ا�(← Next   )   � ).ا����

 4  #2�2 A� Do you have a Windows XP CD? )mص ا���Pا� RCB� م �$��0 ه��<f� �0ط
Windows XPق ) ؟�> �P:اI want to create a Wizard Disk in the following 

drive   )�� ا����ك ا����> [��D� إ:$�ء ��ص BC)أر←Next ( � ).ا����

   <�ق ا:����� �p �P	�� ،#	� ��0mط ��ص ا��*�ل k� ��� ���Jزا�#، ا��P	�# ا���J�3 	�د��ل �� 5 
OK ) h>ا��.(  

 6 Bf� ا8:�!�ء A� ص إ:$�ء�Pو{!�ر ا� #��Jا��Now go to your old 
computer ) �CBPا�ن إ�� '!�ز ا�������� ا� �P�:ا(، � �Pf� ق�> Next ) �  ).ا����

 7 �P�:ا�������� إ�� ا �CBPا�.  
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�CBPا�������� ا� A� ت�:��	 �`f�:  

 1 �  .)���0$(  Run ←)ا	Bأ(  Start ق<� ا:�p �P ا����D]، ��ص اد�� ا��CBP، ا�������� <

 2 �> �P�ا� Open ) -�> (� ا���J�fastwiz ) ��� 3 �`�ر إ�� ا�D�Jض ،Run ) ��0$�( إ�dر <
#�	�Pزا�# ا�k� #�J�fا�� (�p �P:ق ا�> OK ) h>ا��.(  

 3 A� #2�2 T�,�� Files and Settings Transfer Wizard ) [��D� �P: ا���/�ت 
  ).ا����� ( Next <�ق ا:�P ،)وا;�Bادات

 4 A� #2�2 Which computer is this? ) ق ) أي آ������ ه�ا؟�> �P:اOld Computer  
)�CBPا�������� ا�(← Next )   � ).ا����

 5  #2�2 A�Select a transfer method  )�Pfب ا���Jأ BCB��(، ا��ي �Pfب ا���Jق أ�> �P:ا 
g�m/�.  

 6 A� #2�2 What do you want to transfer? ) ؟g�P: BC�� ا��ي �� ( BC�� �,Bد ا����fD ا��
  .)ا����� ( �p �!�P:Next ا:�P <�ق 

 BD	ت، �>!� 2�2# ا8:�!�ء����Dا�� �`: A� Completing the Collection Phase  

)Q��|ل ��,�# ا������Jا.(  

 7 �P:ق ا�> Finish ) إ:!�ء.(  

BCB|ت إ�� ا�������� ا��:��	 �Pf�:  

 1 A� #2�2 Now go to your old computer ) �P�:ا�������� '!�ز إ�� ا�ن ا �CBPا� (� ا��
  ).ا����� ( Next <�ق ا:�P ا�|BCB، ا�������� ��� �>!�

 2 A� #2�2 Where are the files and settings?  )ادات؟B�;ا���/�ت وا ACب  )أ��J_د اB,
ا��Q ا;ر�2دات ا��� �>!� ��� . )ا�����(  �P:Next <�ق ا��ي ���Sر� ��Pf ا;�Bادات وا���/�ت، �p ا

  .ا�#2�$

  . ا���/�ت وا;�Bادات ا��� �� �|��D!� وP�6C!� ��� ا�������� ا�|BCBا���PC[��Dأ 

 A� ا8:�!�ء Bf�h��6� #2�$ادات وا���/�ت، �>!� ا�B�;آ� ا Finished  )ا8:�!�ء ��(.  

 3 �P:ق ا�> Finished ) �� ا8:�!�ء( �p Bا�������� �$��0 أ� BCB|ا�.  

  � support.dell.comاY;�اء، ا�(K0 l �	$9  �8: ا��D=� �% ا��8G	��ت 1	ل هhا �8(�	ل :���
 �G�)What Are The Different Methods To Transfer	ان   �154781% ا���&�� ر$# 

Files From My Old Computer To My New Dell™ Computer Using the 
Microsoft® Windows® XP Operating System? ()� �8> ���� ا����8ت&I�ا� -
��2Eا Kه �� %

��	

	�� ا���=# إ�: آ����
� Dell ا�UV&م ا��S� ام�I&2�� �=�.ا� Microsoft® Windows® XP؟.( 

  �  .ا���8ان �K0 FG �&	�0اً ™�G� Dellرف $���ة ��&�� إ�: ا�	�	ل =	ن ? $� :���
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  ا	��ا���ت
  �����: 
����ل. ����� ا	��وض �����ف ا	���	 ����
 ا	!��"�#�� 
 *�( $)'& $% ا	����$�ت ا	�����

 59 8&د ���ر *�ض )ا	������ت وا	&*5(  Help and Support ←)ا�&أ(  Startا	��ص �0، ا-�� ,�ق 
������!	�� 
  .ا	����$�ت ا	�����

 

 ا������


	ع ا������   �����Intel® Core™ 2 Duo  

�� 
�ت ��� ��L1  32 ذاآ�ة ��������� ���� ����، ذاآ�ة ������ �!� ���"	� آ�
   آ��	"��� �!� �!	ن أ���32#

 ����    ��&�"���L2  3ذاآ�ة ����

   ��&�ه���800  ��دد ا�(��� ا���ر'#
 

��ت ا�
	�م��� 

   Intel SFF�&�	,� ر����ت   �&�	,� ا������ت


�ت,�ض 
��� ا����  64�"   

 ���
  ذاآ�ة ا�	5	ل ا��/	 ( DRAM,�ض 
  )ا9# ا��7(���!��

  ) 2( "� ذات �(�ة ��دو'� 64
	ا�� 

   "�36  ,�ض 
��� ,(	ان ا������

EPROM4   <=ش���"�&��   


��� '�ا<�!?  ���  دا@

 ���
PCI  32�"   
 

 �����ExpressCard  

 �5	�ExpressCard   �AB>ExpressCard) )BC� ت�D'وا E7ة إ�USBو PCI 
Express(  

   �ExpressCards 43H  ا�����Gت ا���7�Bة
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 �
  ) SD(��رئ ����� ا��اآ�ة ا������ ا��

, +SD ,SDIO ,SD HC ,Mini SD MMC ,MMC  ا�����Gت ا���7�Bة
Mini MMC  

 

 ا��اآ�ة

�?  �	5� و7Kة ا�Jاآ�ةL�SODIMM ���ِ �	5	ل �� �7 ��"K7م وا�BC� 


   '�&�"���4 '�&�"���، 2 '�&�"���، 1 ا	=اآ�ة و8&ة :�

�����: 
�A B'���C& @ �!�ن 4 و8&ات ا	=اآ�ة :�D 
  $��,�ة


	ع ا�Jاآ�ة  DDR3 SODIMM 

�Jاآ�ة� E
�	�K( '�&�"��� 1  ا�7A اPد��" ��QB� ذاآ�ة(  

�Jاآ�ة� EQ�P7 اA5 �7رة  ا� ���"�&�') S�GB� م�T
 ��U/Bا� Windows 
Vista® 64 �"  

 

 ا������ ا��آ��

�E آ�<� "���Gت  ا�!�B"�/إ�!�
��ت ا��Lاءة, �"�B!اءة وا���)T=0, T=1 ( ا������
 ا�(	ع � X��7ا�ISO 7816 1/2/3/4. 

   <	��5 <	�� و3.3  ا�����Gت ا���7�Bة

 ���G"Javaت   �L(�� ا���ا�� ا���7�Bة

,���D'	115,200–9600  � ا���
   "� <# ا�]�

   �7Qق ,��[1ا��BC	ى   EMV�BC	ى 

��ات B��  �D_WHQL  PC/SCدة '	دة ا���7ات �

X>ا	Bا�   �`�" a� X>ا	B�PKI  

��رEBK d   دورات اcد@�ل واc@�اجB@ا H�100دورة eأ�   
 

�ت� ا��
��� وا��

@f دا@� ا���B	، و�	5� ���,�ت /ا���!�و<	ن�	5�  ا�Q	ت
��ات ا�Q	ت ا��B�h	/ ا��أس!� 

  



 

 23     |     ا	��ا���ت

 
�ت� )����( ا��
��� وا��

 ���G"Mini-Card  ���G��!� �AB>Half-Mini-Card وا7Kة �/� �QQ�� 
 ��!���� ا�=�Aل ا���Q�hا)WLAN(  

�AB> 7ةKوا ���G�� Mini-Card �� �ـ ���QQ آ��
WWAN/GPS 

�!� RJ-45�  Jj)�A	ل ا�/

USB وeSATA  a� �L>ا	B� ن	ر"�� �(k" ��5	� �BAB>USB 2.0  

�����:  E��$ ا:��&ام %!�'USB Eوا8& آ��� 
eSATA . E��$ ا:��&ام %!�'USB G$ ��Hا 

PowerShare ز�#D %�J	 USB ن�!' �$&* 
J�	ف ا��أو إ' E�LJ�	ا GMو N, �����Eا	!��L. 

	�7�jا�  �5	�VGA   < 15�AB�!	lن �

IEEE 1394  4ة��U5 ن	)� 

E-Dock  �5	�E-Dock m��)ة ا��D'أ �]�ة �D'n� ������ 
 J>�)��   و��GAت ا�E-Dock7�7�Bا��o��B� ا��7LBم �

�����: E���� 
��A E*&ة ا	�:�OP ا@����ر'��� %!�' 
E-Dock .:�	ة ا&*�A G$ 
�OP ا-�R ا	�QP�9 ا	��,�


�,�Mل *�( $���$�ت إ����	 . 

E-Port  �5	�E-Port#����  
 

 ا!#"�!ت

�!����  �A	ل ا�/A� �!�_10/100/1000 Ethernetم�T)ا� �K	� E�,  

#!��!�ت د,H ا�Q�hل ا�=�/�� ��!���� ا�=�A� ق�G)ا�) WLAN (ووا��� 
 إذا (®LB" Bluetooth(�� ���� وا�B#) WWAN (ا�(�Gق

H� ت _�اء���G�  )ا��B@hر�� ا�
 

  ا�&�%$

	�7�jع ا�	
: a��C� ة�D'أ a� م�T)ا� �K	� E�, ��7� 


�ت���
��� ا� ��7� 	�7�> 

	�7�jا� #> H!A� 7ةKو Intel Extreme Graphics 

	�7�jذاآ�ة ا�   EBK256 ���"�&�� )ك�B/�( 
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 ا�"ت

 )  Azalia (,��# ا�L(	ات o(�9# 5	ت 
	ع ا�Q	ت

 IDT 92HD71B و7Kة ا�H!AB <# ا�Q	ت

	��Bا� ��	A� 24 �" )ي�s�)� Eر��# ور��# إ� Eي إ��s�)�(  

��)��   :ا�	5=ت ا�

��� e���� #��,) Azalia (  codec 5	ت دا@

� ���,�ت @f دا@� ا���B	، و�	5/�	5� ا���!�و<	ن @�ر'��
��ات ا�Q	ت ا��B�h	/ ا��أس!� 

�,��Cأوم���4,�  ا�  

#��� 5	ت دا@!� H�t�  ��	A� �2(�ة Eأوم4 واط إ�  


��� ,(��5 ا�H!AB <# ا�Q	ت�� أزرار ا� #> H!AB�BC	ى ا�Q	ت و�	اH9 ا�
 

 ا�*�'�


�Tم �jQ	<� ا�P	ان ا�(/�G (ا�(	ع TFT ( WXGA 

C� ا�(/�ط �K�)261.12 )ص/س x 163.2 

   :اP"��د

  ) "	 )10.28�5�H 261.12 اhر��jع

  ) "	 )6.43�5�H 163.2 ا���ض

�GL307.34 ا� H� )12.1�5	" (  

   �k" 262 K	ان x 800 1280 ا�7A اEQ�P ���7 ا�	z	ح

{�7AB7ل ا���م 40( ه��� 60 	ل ا��	ر�� |�G� ه��� <# وaz ,�� ا�
)ADBL.((  

�X (0° او�� ا��U/B�زU� ( E160°إ�  

    :زاو�� ا���ض

��L>40°/40 أ  

  15°/30 رأ���
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  )���� (ا�*�'�

�C!� و7Kات ا��" �>�Cا��:   

WXGA 0.204 

 ���Gك ا�=DBا�)#j�) �	�K ذات z	ء @
 ):ا�(�	ذ'#(

  

WXGA 3.0 واط )EQ7 أ�K(  
 

,� ا��&�#�+�  

}���j7ة وآ(7ا(   87 ,7د ا��ABت ا����h	ا���"�ن(   91; )أورو"�(   88؛ )ا�( 

f�G�Bا� QWERTY/AZERTY/Kanji 
 

,� ا���-�  

 az	� د��X/Y   )7ول' azت و��	240�5  )ر�	�   �Kف <# ا�

H&Aا�:   

 )  "	 ) 2.9�5� ��/BC73.7 H�����CK �LG) ا�� ا���ض

 ) "	 )1.7�5�42.9 H��GBC�  اhر��jع
 

 ا����ر$�

���4 ا�(	ع@  :28 Whr/14.8V 

6���@  :58 Whr/11.1V 

�A��/48: ا� Whr/11.1V 

     : اP"��د

4���@      

X210  ا��� H�  ) "	�5ت8.27( �

  ) "	 )0.71�5�H 18  اhر��jع

  ) "	 )1.83�5�H 46.5  ا���ض
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  )���� (ا����ر$�

6���@      

X210  ا��� H�  ) "	�5ت8.27( �

  ) "	 )0.91�5�H 23.2  اhر��jع

  ) "	 )2.7�5�H 68.5  ا���ض

Slice    

X9.5  ا��� H� )0.38�5	" (  

  ) "	 )7.32�5�H 186  اhر��jع

  ) "	 )10.98�5�H 279  ا���ض

��� 4( )ر|� 0.44( آ� 0.2  زنا�	@(  

���6( )ر|� 0.84–0.82( آ� 0.38–0.37@ (  

���6( )ر|� 1.34–1.3( آ� 0.61–0.59@ (  

#"�D!7 ا�D&11.1   ا� VDC )6 ���@ ,�A��_(  

14.8 VDC )4 ���@ ,�A��_(  

 A/ة ا��B>)�ً���L�:(    

��	���	5	ل إ�E ���  إ��Lف �/�U� ا�!�� �ً���L� 7ةK��80,� وا% 
�	�� "�Gر�� 4(@(  

 ��� Eل إ�	5	�� �ً���L� 7ةK��100,� وا% 
�	�� "�Gر�� 4(@(  

��U/Bا� ��jBوت ز� �/�U� ا���Gر�� و<�T� �ًLوف ا��U/B�، و�7  ز�
�Q" ���)B	رة ��A	h�K #> �sت ���(� ��D�> HB ا�DB=ك 

���  . ا����G "/!� آ

�ً�(,�� ا���Gر�� ��L�( 300A_ �9دوا /A_ ���j�  


�Gق در'� ا��Aارة:    

��U/� Eإ� �j5  در'� 95 إ�E  32(  در'� �`	��35 �
���D
�D>(  

���Bء ا��)o40– أ° E60 إ�°C) –40° E140 إ�°F(  

 �G" CR-2032ر�� @�	�� ��UQة
 



 

 27     |     ا	��ا���ت

1ل ا�/��ر ا��/�دد� 

 7D' 90–264 VAC اcد@�ل

 7A( 1.1 A اEQ�Pا�(���ر اcد@�ل 

   ه���63–47 ��دد اcد@�ل


��10ا�7A اEQ�P ,(7 ذ"A ) �"J 3.3 ���ر اc@�اج�o #���� ( ;
2.3 A �5ا	B�(  

  واط أو أ,�45E |��� اc@�اج

 VDC 1.0–/+ 19.5 ا�&7D ا�!�D"# ا��7Lر ��@�اج

     :اP"��د

  )  "	 )0.63�5�H 16  اhر��jع

   ) "	 )2.48�5�H 63  ا���ض

X88  ا��� H� )3.46�5	"  (  


�Gق در'� ا��Aارة:   

��U/�  Eإ� �j5  در'� 95 إ�E 32( در'� �`	�� 35�
���D
�D> (  

���Bء ا��)oأ � –40 Eدر'� 65 إ� ��	`�40– ( Eدر'� 149 إ� 
���D
�D>(  

 

 )ا3/��ري(��رئ ا��"��ت 

 �f��_UPEK TCS3 TouchStrip ™  a ا�B/��ر  ا�(	ع
 ��)L�CMOS�C!��� f/)ب ا����B�=�   

 

 ا�7"�64 ا�&���4�$5

  ) "	 )0.79–1.06�5�H 26.82–19.95  اhر��jع

  ) "	 )11.44–11.68�5� –296.6 H�290.6H  ا���ض

X204  ا���H� –226 H� )8.03–8.9�5	" (  

 اcد@�ل(ا�	زن �	1  )�! H&2.2( آ�ر|  (  
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 ا��ا�&�ت ا�����8


�Gق در'� ا��Aارة:   

��U/�   Eإ� �j5  در'� 95 إ�E 32( در'� �`	�� 35�
���D
�D>(  

���Bء ا��)o40– أ° EBK 65° ��	`� )–40° E149 إ�° ���D
�D>(  

 ���C)"� ا�	ا��|)EQ�P7 اAا�:(   

��U/�  �10% E7ون �! (%90 إ�"eo�( 

���Bء ا��)oأ  �5% E95 إ�%) eo�!� 7ون"( 

"��7�Bام 
�Gق اhه�Bاز (ا�7A اEQ�P �=ه�Bاز 
 ):ا��/	ا9# ا�Jي ��Aآ# "�`� ا��7�BCم

  

��U/� 0.66 GRMS 

���Bء ا��)o1.3 أ GRMS 

����L <# وaz اhر�!�ز (ا�7Q�� ا�QL	ى 
 �D)�ز ����' eQ
 �"J"J"دي و	2ا��� #���� 

��
�o(: 

  

��U/� 143�&�'   

���Bء ا��)o163 أ�&�'   

   ):ا�7A اEQ�P(اhر��jع 

��U/� –15.2 E3048 إ� �B�) –50 Eف 10 إ�h� 7م�(  

���Bء ا��)o15.2– أ E10668 إ� �B�) –50 E35 إ� e7م أ��(  
 



 


�ف ������ت�� 29     |     وإ����� ا����ء ا
  

  ������ت ا�����ف ا��
�ء وإ�����
���� ا����ر ا�������� ��� �� ا�
	�ء: �����   ��  .ا)�ص دا�!ً� �$# �"� ا��!����� 

  )*(+�:  ������� ا�
�ف ا����ء وإ�����، ��� "! ذ�����&%ل +�* )(�%)�ت �'&���� �%ل ا
�12 ا�0-�م، ا.-,,� .support.dell.com ا��%34 +�*  د�	� ا�����

  وإ����� ا�!��ة أ�
�ء ا�����ف أداة ا����ام

 Help ��ق وا���  ، ™Windows Vista ا������ ���م ��) ا�أ (Start ا�
ر ��ق ا��� 1 

and support )ت������ ا��� .)وا�

��* وا'�& ا�%$# "�� ��  hardware troubleshooter اآ�� 2 > Enter  <ء%� 
  .%$#ا�

 ا��9�Bف @?�ات ��=� وا;%: ����8�9 و67 أ��5 �4م ا�3ي ا���1ر "د ا�%$#، ���-, �� 3 
  .وإ�D"E7 اC@?�ء

"#�$%  

 •  �4���إذا �H�$7 �9�� I��7�; JK 
ة، ��LآDNCا  . أ"

�8 أو "�D�3 =%� أن ;%أ ا����9 • ?= 8��'P� Q�= إذا R3ه �آ��; JK 8، ��اN: إ�Nاءات ا���آ�� و;Lآ
H�$7 �9�� 8�  .ا��?

 • T�=د �$� *�� 8��B��ا J4و�� �= ،8U���ا *�� L?@ 8��Bر ر�DV 8��" �� . 8��B��ا R3ه ��W; =
��* ;�X�1 ا���8�9  �� .وإ�D"E7) ا���E9ت(YWKو�� ا�

 • -�Zا��� و ،,K%�ا�ا   .T ه3ا ا�%����" ��,K��DV 8ر ر�B�L?@ 8 �� أ"

   ا�
	������ت

� ا	�������، ُ���� ��اءة ������ت ا���ن ا	�اردة �� ا	�������: �����  �	�%$�ل . ��� أن ���أ ا	��� !�ا
��0 ������ت إ-�*�, +�ل أ*(� ���ر)�ت ا���ن، ا'&� 

compliance_egulatoryr/com.dell.www. 

  .\�=8 ���4* ] أو ا������ إ��4ف و': �� ا��9%��;� — �564 ا	��4, �$��ح آ�ن إذا

 • ���دة =P� Q�%]; ?�=8 آ�����7 �� ا�K 8=�?�ا *�� .ا����D9-� وا��L@3 ا�JK �;��%�9 ا��1_� ا�^��� 

 




�ف ������ت     |     30�� وإ����� ا����ء ا

4 وآ��Eت ا�?�=���K 8آ�ت ;^�وز • 
ة JK و��aه� ا���DN?�=8 84"�� أ�ا T�$��� JK �9%��;� أن�ا 
  .H�$7 ���9 ا������ %4أ

1L�� 8K@3 آ���D-� و�� و': ا������ • �WK 8=�\ آ�ت���K ��7 أي�; JK  .;Lآ

 • H���b��ا ��* B%�� ا��[�ل أ" ،�@d ز�D^� Rر�%�@�� e�وذ �-���D9�ر ا����3 ا@LK ��� JK  .;Lآ

 • W�-��?�=8 ا���7 آ��� ا�; JK  .�8 وآ��� ا���"8 اP� 8�K�KC"�9م ���"8 ا���fم;Lآ

   — �@?<�= > وا	������� ا�زرق !�	��ن �(7ء ا	��4, �$��ح آ�ن إذا

 •  .و;�����D ا���L; JK ��7�; 8Uآ

 .support.dell.com ا���=: ��* ا�	��� د��� راN: ا���8�b�K 8U و=� ا������، آ��Qإذا  • 

��* K_��ح أي ��* ا'�&. ا]����ر و': �� ا��9%��;� — ا�زرق �	��ن! ���A ا	��4, �$��ح آ�ن إذا 
8"�� H�;�_��أو ا �= e4�$�� وس���ا'�& أو ا *��  .ا���دي ا������ ]�fi�Bف ا�?�=8 زر 

� إزا	,��k اBC%�ب ا��8���$ ���ا@� �� — ا	?�ا� �]��;:  

4 ا�?�=8 و��"8 ا��_�;�H وا���وس •  آ��Eت ;�


ة ا������K n_f� 8�bك ا�?�=8ا;�bل ا • DNCا JK 4�� 

 • JK 4� ���Kآ�ت ا�?�=n_f� 8 ا��L@3 ا����D9-� ا;�bل ا�

B%*, �$��ح ا	�4ر�, +��	ا — T�$��� JK J$U ،84%?�ر�8 '�?8 ا'�& ا�4�B *�� ا����Nد ا�$��8 زر 
*�� �� �ً%4��; JK���bK %W�8 20 8-%�ح آ� و�4[�. ا��$��WK Jى o H���bK'�ءة ا�%?�ر���K J$U 84س 

����Nإ J$U 84%?�ر�ا .،Eً]�� %�� آ�ن إذا���%?�ر84 �� ا�8 80 ا-����� JK ،�Df$U �5ء�W� 8� أر�
H���bK .�� 8��" م���DV ،H���bK �fر �� e�م ذ�  .ا�%?�رJ$U �� 84 و�Nد 

  ����ت ا��اآ�ة

  ����� : ��	�%$�ل . ������ت ا���ن ا	�اردة �� ا	�������، ُ���� ��اءة ا	���������� أن ���أ ا	��� !�ا
��0 ������ت إ-�*�, +�ل أ*(� ���ر)�ت ا���ن، ا'&� 

compliance_regulatory/com.dell.www. 

   — آ�*�, ذاآ�ة و��د 0�م إ	� ���E ر)�	, ��C�D إذا

 • �= u_$� قEaت أ84 وإ�_�K 8"��_K ء�Dأ84 وإ� ,K8 ��ا"��_K [ ،�DK1�W; e�وذ �ه� ��ى ,��� ه3ا 
 .] أم ا���8�9 ا�Noاء

���8 ا�%���K, وT-�Z ا��� • �� 
م إذا. ا�3اآ�ة �K?�%�ت JK اCد�* ا�$� �KCا، �= Q�%]�� ذاآ�ة 
  .إ'���8

 • � .�f^�ح ���3اآ�ة �e ا��1ص ا��9%��;� ا;�bل ���5ن ����7ل =���8 ذاآ�ة و"ات أQ�%]; 84 أ

 • �= ������ Dell Diagnostics ) ا���"Dell Diagnostics"  8$_7 �� 33.(  



 

�ف ������ت�� 31     |     وإ����� ا����ء ا

    — ا	Jاآ�ة *7 أ��ى �H�Eت أ�, وا�CG إذا

 • � .�f^�ح ���3اآ�ة �e ا��1ص ا��9%��;� ا;�bل ���5ن ����7ل =���8 ذاآ�ة و"ات أQ�%]; 84 أ

 •  .آ�ةا�3ا ;�آ�� إر�Uدات إ;%�ع L; JKآ

 • 1�DK ا��� ا�3اآ�ة أن L; JKآ�W; ة���K JK �;��%�9��1ص ا�ا e� .ل�b$�� *�� 4
 JK ا��
��8K ا�3اآ�ة ��ع "�ل ا������Kت    "ا���ا7_�ت"ا��� �e، ا��1ص ا�JK �;��%�9 ا��
8$_7 �� 21. 

 • �= ������ Dell Diagnostics  )ا���"Dell Diagnostics"   8$_7 �� 33(.  

   ا����	�� وا������	ت��م����ت 

  )*(+���(,ض ا�"�,ا:! "! ,اءاتا7��89 آ����  : <0�=��� Windows ا��<آ%رة "! ه<ا ا <4 ��>� ،
 ,�%�Bآ� CBD� 7�4 إذا EB�0�Dell ض,+ *�+ Windows Classic) Windows!�����  ). ا

   � ���أ ا	����ا	�������

� �K �5آ��L�� �  !N+��م ا	�7M�!�G ا	?��ر و!�5�J !�	������� ا	��4, آ�!

� ا�������ا	��ا������ أ�� �   

O� ء�G'N! P��'��	ا—    

��* ا'�& 1  <Ctrl><Shift><Esc> �� n_� Q=���7ل ا���* �إ Task Manager    
 ).;?%���ت (Applications ا��4�%� �8KE ��ق وا���) ا���Dم إدارة(

4 �ا�� 2 $�� ,K���%�3ي ا�ا �� �4 ،��^�W4 �Z ق ا����� End Task ) ء�D8 إ��D��ا.(   

  أ�� ا	��ا�� ��� ����ر�!��

  )*(+�: 1��
� <H<)���7�BM ���� إر�Lدات +�* ا�B,ا)I( J ا�� !" E2�N%� ),ن 4,ص +�* أو ��� ا����O ا
  . DVD  4,ص أو )TD%ط 4,ص أو

� �P���ء ;[%�Q ا�%���K, وإ��دة ;[%���K Iة أ@�ى — ا	��'��P وQM�R را��= ،�KCم ا
  .إذا �

���*®���Microsoft® Windowsا+* �( #)�م ���� ��% �&��% أي ��#��� 	   

 ��SE?! O�Program Compatibil i ty Wizard ) ا�; ,���K,K%�ا�ا T�( —    

    Programs ←)��"8 ا��9$� ( Control Panel ←)ا�أ ( Start ��ق ا��� 1 
),K%�ا�ا( ← Use an older program with this version of Windows  ) ام1�Bا

7ار JK ���م ا������ oه3ا ا :K م ). K����Windows, أ=

 2 �� 8U�U ��"���ا��� ا Next) �����ا.(  

��* ;��D ا��� اoر�Uدات ا;%: 3  8U���ا.  




�ف ������ت     |     32�� وإ����� ا����ء ا

   زر��ء /����.�.�-,�ر 

Tأو� ��SE� �������	أو  — ا H�;�_��"8 ا��ح �� ��_K *�� &�5��� 8��^�Bا *��إذا �� ;��JK J9 ا�$�bل 
"�* ��4=6 ا��Z) �;��%�9ان ��* اe4�$;6  �=C ا���وس، ��'�& K: ا]���Bار ��* زر ا������ ��ة 

�����دة ;���� ا���%�9;�)�J ا�P� �= �Z ، .  

  ا	��ا����6ت أ�4ى +2 

  ا)?��Eف ا���4ءرا�� وQM�R ا	��ا�P أو ا�$� !�	<G, ا	�$�W, 	���ا� P	HVHع ��0 ������ت +�ل 
�G+HLوإ—   

 • e4��* ا���%�9;� � Q%]��ا ������م ا��� :K Tا���K ,K���%�أن ا JK  .;Lآ

 • ,K%�ا�ا �������5ور84 �ة ا
DNC?�%�ت ا���د�* Cا $��� �_4 e� �1ص��9%��;� ا�أن ا JK . ;Lآ
 .ا��� وT-�Z ا�%�ا ,K���b$ل ��* ا������Kت

 •  .K, و;Q�%]; JKH�$7 �9�� I�i�D ا�%��� ;Lآ

 • ,K���%�ا :K رض�� .;$�JK T أن ��اK, ;���� ا�^�Dز ] ;�

� �P���ء ;[%�Q ا�%���K, وإ��دة ;[%���K Iة أ@�ى • = ،�KCم ا
 .إذا �

���� Technical Update) ��  Dell �$) ا�#"! ا����

 JK �f_�4# ام @8K ا��$�;Dell ة
DNCوا ,K%�ا�4[�ت ا4�% اo���9و�� "�ل ;$��� �ً�%WK �KًE� إ
e� �1ص��9%��;� ا��ا��ة ����8 . اK@ �� ��^W���Technical Update) �f_�4# ا� JKDell ) ا��$= 


�4رة �support.dell.com/technicalupdate. 

  Dell �$ ا�+*	��ة ا���' اةأد

 JK ة��W��ا ��1م أداة ا��BاDell ,K%�ا�4[�ت ا� ا�3ا;� و;$� ��$�bل ��* ا������Kت ا�87�1 ���
W��9%��;�و�$�ص ا�م ا��f� 8KE . ��ة ���W��داة اC* ا��7ل إ���� �=Dell   
K��ا JK  *��

8�-�= JK م أو�D��4& ا�U Start  )أ  .)ا�

 
Kر �D�4 ��  ( Dell Supportإذا ��  :م�� 4�U& ا��Dell  (�Dد

�  ( Dell Support ←)آ� ا�%�اK, (  All Programs←)ا�أ ( Start ��ق ا��� 1 � ←) Dellد
Dell Support Settings )  ��ادات د�  ). Dellإ

 2 4 L; JKآ��ض ( Show icon on the taskbar ا���1ر ;$ 
K��ا *�� &4�U م�D��ا .(  

  )*(+�:  U+<�، ا.�1V إ�* )ا�>أDell ��2�4 I( ����( Start  )إذا �� U�I ا�داة ا��=�+>ة 
support.dell.com J(�.,B�  .و1HW0�� U4 ا

��4
� JK ت�K���ة اCداة (Dell Support Utility "�ل ا����W��ا ��� Dell (، 8 ��ق ا���KE� 
� ( 8U�U Dell™ Support أ��* )؟ (ا]�D_�Bم�  ). Dell د



 

�ف ������ت�� 33     |     وإ����� ا����ء ا

Dell Diagnostics  

� ا	�������، ُ���� ��اءة ��� أن ���أ : �����  �	�%$�ل .  ا���ن ا	�اردة �� ا	�������������تا	��� !�ا
��0 ������ت إ-�*�, +�ل أ*(� ���ر)�ت ا���ن، ا'&� 

compliance_regulatory/com.dell.www. 

��� ��ء� Dell Diagnostics �  ا	&:9 ا	�8ص �

 1 ��� �7�H آ���D-� ;��ر ��L@3 ا�L; JK ��7�; �;��%�9آ��.  

 2 �  .ا��9%��;�) ;���� إ��دة أو (������ =

 3 f���ر �DVر U™ DELL، &�'ا *��> F12  <*��د. ا�_�ر " Diagnostics  

�) ا�أ �b�1�;( JK 8�-�= start )ت(Z &�'ا *��> Enter <.  

  )*(+�
1�T، وا�1 ا�.�-�ر ��* �,ى �\ )��]  وL ,�Z(�ر .-�م اH%Yً�إذا ا.�-,ت  :��
Microsoft® Windows®، �� .�VH^� U4 UNف �
1�T ا����B%�, وإ+�دة ا����و

  )*(+��� �Z,ت إذا :�
�O_، أداة U=4 +�* ا�(M%ر ��(<ر �(��� ر��
UV" 1�T ا�� Dell 
Diagnostics I( C2�
1�T �,ا)Drivers and Utilities ) J و��  .)ا��=�+>ة وا�دوات ا

ء K_��ح أي ��* ا'�& 4 %� Dell Diagnostics JK �W= أداة X�1���ا ��W��ةا *�� 
��* ;��D ا��� اoر�Uدات وا;%: ا��b� ا���ص 8U���ا .  

���� Dell Diagnostics ;<��  ا������ة وا�دوات ا��
	�� ��ا�� �� و

  )*(+�:  C2�
�1�T,ا)Drivers and Utilities )  Jإن و�� ا����رI(Dell ،�H  ) وا�دوات ا��=�+>ةا
,�%�B���  .و4> � ��0�L U�H )3 ا

 1 �ة أو @�رCD/DVD �N صأ=�ا K$�ك �Pر��ق =��= &-�B��إذا ا �� J9; دة�N�K ��_���.  

ة واCدوات ا������ ��اDrivers and Utilities ) ,K و�B-& أد@� 2 ��W��ا.(  

 3 �� ا���4P� ����; �;��%�9ف =Z دة��  .;����I إ

 f���ر �DVرU DELL *����* ا�_�ر>  F12< ا'�& .  

  )*(+�:  [��( \�
1�T، وا�1 ا�.�-�ر ��* �,ى ��إذا ا.�-,ت H%Yً� وL ,�Z(�ر .-�م ا
Microsoft® Windows®، �VH^� U4 UN�� .ف �
1�T ا����B%�, وإ+�دة ا����و

  )*(+���� ا��O%ات �(�1 :������ ا��,ة "!. "CV وا�>ة ��,ة ا�����> ������T� 3, +�* ا��� �V%م ا��! ا
���" 1�T
�� ،,�%�B���
U�H `��T ا� �ًV"ة وW�8a�  .ا�0-�م إ+>اد �,.�)J "! ا���>دة 

 4 f�
ة =�-��DV 8ر DNأ ،�D���ا �= 
����� CD/DVD/CD-RW  �Z &�'ا *�� ا��_��ح 
>Enter <.  

ا���Boot from CD-ROM  )�D @��ر "د 5  JK ك�$K اص�=C��5\8 ا��ا( JK 8�-���ا ���ا 
�D�; &�'وا *��> Enter <.  




�ف ������ت     |     34�� وإ����� ا����ء ا

�Enter  <8 <ا��_��ح ��* وا'�& ا����5ط ا���ص =�-�8 �%ء  1 ا��=� اآ�� 6 ������.  

د 7 " Run the 32 Bit Dell Diagnostics  )����; Dell Diagnostics 32 Q� (JK 
ة �DVر "��8 ��. ا���=�8 ا���-�8�7ار "د ا���-�8، �� إ7ارات o3ي ا�ا �B�f�4 :K �;��%�9�ا 

  .�e ا��1ص

 8 �Kf� �D�; �����	ا �����4 ا�3ي ا]@�%�ر "د ،Dell Diagnostics �ـ ا	�; I����; :%;وا 
��* ;��D ا��� اoر�Uدات 8U���ا.  
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  إ��دة �
�	� ا���ا��

  ��ا�� ا����	�

  ا����ف �� ��ا
	 ا������


	 ا���ص ��  1  ���د ���� ����� ا����ة ا����� ������.  

0/ ا#"	 ��ر  ، ™Windows Vista �م ا�,+*�'!& #%) ا��أ (Startا#"	 !�ق ا��ر   أ

	 (Computer ا���وس ا�1�2 !�ق��  ).ا���

  ).ا����ة إدارة Properties ) 5��67(← Device Manager ) !�ق ا#"	  ب

� ا�����(  User Account Control إ��ر ���� �� :�����  � آ&� إذا. )ا�$��#�م !��ب 
�1ق �3��2 ا��$	�1��، �/ �-وً+ Continue  )567��  . �=$��567 ��7$�-ول ا�;: أو ؛)

 2 �� ������	
 �� /��اء دا��ة (*'() 
'&�� ��%$ #"	ز أي ه�	ك آ	ن إذا �	 ��ؤ�� ا��	��� �� �
	"
  .ا�)"	ز ر�$ 0] ! ([230&�� 

�: �	#��9 ا�,+*�';

?,�ج إ�= إ>�دة  �
D#�B� DBE اC/ ا���Bز، !" ��F< ت	�H إذا :�;
 أو 
 �2�� '�*+
�ة"ا#%	 (�	9��# <�Jا�9 ا�,+*�' وا�دوات ا��	� :�;
  ). L� &! 35?�" إ>�دة 

��� ��ا
	 ا������ وا�دوات ا������ة��  إ��دة 

�1< د��  :إ��
ر   / Drivers and ووsupport.dell.com @A�B 6��7&1ان �3�Dellم آ: 
Utilities) ة����دوات ا�$Dوا :�EFا�� ��6$�ة ���Jز ا��$	�1�� ا�#�ص G7) �7ا :�EF� �إذا �$� . �7ا

�; / :�EF� ��7
	�� �7اK��L :�F7 ��1�	$�3 + �6$: ا���  .در أ�Nى، 


	� ا����ز�� �دة إ�� إ��ار ���� �� ������  ا�

 !�ق ا�1�2 ا���وس ��ر ا#"	 Windows Vista ، /0 #%�م !&) ا��أ ( Start زر !�ق ا#"	  1  
Computer ) 	
��  ).ا���

  ).ا����ة إدارة Properties ) 5��67(← Device Manager ) !�ق ا#"	  2  

� ا����� ( User Account Control إ��ر ���� �� :�����  � آ&� إذا). ا�$��#�م !��ب 
�1ق ���32 ا��$	�1����O ،ز �/ �-وً+ Continue ) � G7 ا�#�ص ��7$�-ول ا�;: أو) �567
  ).اQ�ODة إدارة ( Device Manager إ�1N�=� Pل



 


	�� إ��دة     |     36� � ا�	�ا

�: �	#��9 ا�,+*�' �O وا#"	 !�ق   3  ;
 /
  Propertiesا#"	 ��ر ا���وس ا�1�2 !�ق ا���Bز ا�Qي 
)5��67.(  

 �	#��9 ا�E,Cدة ( Roll Back Driver ← )ا�,+*�' �	ا�Drivers ) 9 ا�,���F< D2 !�ق ا#"	  4  
  ).ا�,+*�'

�م ا��+��R،) ا���Bز 
+*�' �	#��9 إ>�دة ( Device Driver Rollback 2?' �/ إذا�,Cا System 
Restore ) دة�E,Cم ا�%S) (ا�	دة"ا#%�E,Cا�,+*�' #%�م ا "&! �?L� 37  (دة�<U 	
������ إ�= ا��� 

2� ا�,+*�' �	9��# �,;�: ا���J"� ا�,+*�'�Bا�.  

   )ا�*)�'�ة وا&دوات ا�!�
	� ��ا� (Drivers and Utilities و��#" ا�!��ام

 X��Cام و��,Cا '�Drivers and Utilities) ة�<�Jا�9 ا�,+*�' وا�دوات ا��	�(&R2 �� بZ	� ،:  

  •  Windows Device Driver Rollback) 	%#دة "ا�Eار إ�= ا��
+*�' �	��C 1� 9��#\ إ� 
  ) L� 35?� !&" ا���Bز

  •  Microsoft System Restore) 	%#ام "ا��,Cدة ا�E,Cم ا�%# Microsoft ® Windows® "
&! �?L� 38(  

  1   D,�� ^_C ض	ء >�S0أWindows X��Cدراج وc� /� ،Drivers and Utilities)  9ا�	�
�ة<�Jا�,+*�' وا�دوات ا�� .(  

�م ا�,& �=ا�و ا��	ة ه& هfQ آ�#: إذا�,J
 ���! X��Cو Drivers and Utilities) 9ا�	ا�,+*�' � 
�ة وا�دوات<�Jا��(، D1 �/ إذا. 2  ا�+�' إ�= اذه�
 fQة ه& ه	5 ا�+�' إ�= !�#,"' ا�و�=، ا��.  

  2  �

%�	 ا�,& ا��_���ت ا =R< �j�+ا� �S< ء�� '�*+
 9��#	� :�;
 X��Cو Drivers and 
Utilities ) 9ا�	ة وا�دوات �,+*�'ا ��<�Jا��.(   

  �����: �� ��6�2�7� �	�أ ا���+ت  Drivers and Utilities   )� واDدوات ا���EF: �7ا
� �3��A�3=ً�، ا���EF: �	�أ �� إذا. �=�A�3ً�) ا�$����ة K�R7 Windows Explorer، �321ق وا� د��: 

��ك @A�B1��1ت ��6ض ا��� ،@A�B1ا� �V �32�32اً ا �ًOدوQ�1ق  X= autorcd.exe .  

� �H�ر إ�kر   3  S<InstallShield Wizard Complete ) /
 9��E� ل���,Cا 
InstallShield ( X��Cاج و	7c� /� ،Drivers and Utilities )  ا�9 ا�,+*�' وا�دوات	�

�ة<�Jق ) ا���! 	0/ ا#"Finish إ#��ء ( (	
��  .U>�دة 
+*�' ا���

  4   X��Cإد�7ل و ��ة ( Drivers and Utilitiesأ><�Jا�9 ا�,+*�' وا�دوات ا��	ر )���H �S< ،
 D,�� ^_CWindows .  

  5  1� �j�j Welcome Dell System Owner ) D��  !�ق ا#"	 ،) Dell #%�م ����� ا�,	

Next ) &��,ا�.(   

	�%
���� ا�,& ا�,+*�' �	ا�9 �,J2 	
�� My Drivers — The ا�kUر !& 
R"���ً� ا���
ResourceCD has identified these components in your system ) 9ا�	� 


E	ف -�& �ا���� ا�,+*�' ResourceCD =R< fQ#�ت ه�م !& ا����%Sا���ص ا� ��.(  



 


	�� إ��دة� � 37     |     ا�	�ا

  6  �j�+ا� =R< �?��ت ا�����RE,ا� �
�,O وا;
2� إ>�دة 	
  . ا#"	 !�ق �	#��9 ا�,+*�' ا�Qي 

إذا �/ 2,/ إدراج �	9��# 
+*�' �Q�! ،1�Eا SE2& أن ذ�� ا�	�� 9��#	 �R_�ب �1 ِ�' #%�م ا�,+*�'، أو 
Eا� ��R< DB2د�� ���BRز ا��?�  .;�ر >R= �	ا�9 ا�,+*�' ا���6

  إ'�دة �0/	. ��ا� ا�!�
	� -�و-ً� 

 !�ق ا�1�2 ا���وس ��ر ا#"	 Windows Vista ، /0 #%�م !&) ا��أ ( Start زر !�ق ا#"	  1  
Computer ) 	
��  ).ا���

  ).ا����ة إدارة Properties ) 5��67(← Device Manager ) !�ق ا#"	  2  

� ا����� (User Account Control إ��ر ���� :�����  � آ&� إذا). ا�$��#�م !��ب 
�1ق ���32 ا��$	�1����O ،ز �/ �-وً+ Continue ) 567�� G7 ا�#�ص ��7$�-ول ا�;: أو) 
  ).اQ�ODة إدارة ( Device Manager إ�1N�=� Pل

  3  :��' ا��;�ل، ( �	#��9 ا�,+*�' �O ا#"	 #"	اً ��دو�ً� !�ق #�ع ا���Bز ا�Qي 
"�م �,;C =R<
Audio ) ت�� ( أوVideo ) �2��!.((  

  4  O� '�*+,9 ا���#	� :�  .ا#"	 #"	اً ��دو�ً� !�ق اC/ ا���Bز ا�Qي 
"�م �,;

2� ( Update Driver ←)ا�,+*�' �	Driver ) 9��# ا�,���F< D2 !�ق ا#"	  5  �?
 9��#	� 

	 اE,C	اض ( Browse my computer for driver software ←)ا�,+*�'�� �?;ً� ا���

  ).ا�,+*�' �	ا�9 >1

واE,C	ض إ�= ا����ن ا�Qي ��: ��LR� �JSت �	#��9 ا�,+*�' !�O ) اE,C	اض ( Browseا#"	 !�ق   6  
�ً"J�.  

  ).ا�,��& (Next ←)��ا!\ (OK ←ا�,+*�' �	#��9 اC/ !�ق ا#"	  7  


+*�' ) إ#��ء ( Finishا#"	 !�ق   8   �
	وأ>��  .ا���

  ا����دة ���م ا����	�
  :�S��2 ا�E,Cدة #%�م ا�,+*�' ���2 ���_	ق ا�,����

  •  �E
� أداة Microsoft Windows System Restore)  دة #%�م�E,CاMicrosoft 
Windows (ت�#��
+*�' ��C"� دون ا�,��0	 �LR� =R<ت ا� ����
	 إ�= ���م . ا����,CاSystem 

Restore ) م�%Sدة ا��E,Cت) ا�#��  .آ?' أول ��E,Cدة #%�م ا�,+*�' وا�?�Lظ >�LR� =Rت ا�

  •  '�E
 Dell PC Restore ) دة�E,Cا 	
�� ا�E,Cدة >Windows XP  (=R #%�م !&) ( Dell آ�
� >R��� آ�ن ا�,& ا�,+*�' ���� إ�= ا�DR6 ا�"	صS< ����� اء	+� 	
���Qف إ�= هQا �2دي. ا��� 


/ �	ا�9 أ�2 وإزا�� دا�/ �+�' ا�DR6 ا�"	ص >R= ا�����دة ا���#�ت آ�!� ��,�;
 �E� مF,Cا 
	
��  . ا���



 


	�� إ��دة     |     38� � ا�	�ا

 • &! ���� ���6� =R< X��Cو Operating System (ا�,+*�' #%�م) �� ز��� 	
�� ا���ص ا���
،�� �S���! ا�����,Cدة ا�E,C� ام �2دي ذ��، و��. ا�,+*�' #%�م��,Cا X��Cو Operating 

System ) ف إ�=) ا�,+*�' #%�مQ�  .ا�DR6 ا�"	ص >R= ا�����دة ا���#�ت آ�!� 

   ®Microsoft ® Windows %$�م ا#���دة ا#�"�ام

  �����:  �� �Yا���� هZا ا�$��&� �=�6ض ا+�، �Windows + �� G�Z�$� آ��57 ا[�Oاءات ا�$Zآ1رة 
�P=� Windows Classic ) Windows ��ض ™Dell�&`	_ إذا �$� 7^	@ آ$	�1�� ��Baا�� .(  

  ��ء ا�!��دة ا��12م

  .) ا��أ ( Start !�ق ا#"	  1  

  2  !& ��	� Start Search ) ء�� �?) ا�E,Cدة ا�S%�م System Restore ) اآ,(، Dا�
X*وا� =R<> Enter <.  

� ا����� ( User Account Control إ��ر ���� �� :�����  � آ&� إذا). ا�$��#�م !��ب 
�1ق ا�32 �1��،ا��$	 �/ �-وً+ Continue) 567�� ا[�Oاء إ�P �=$��567 ��7$�-ول ا�;: أو) 

  .ا�$`=1ب

  .وا
� ا�وا�	 ا��,"�� >R= ا�+��j) ا�,��& ( Nextا#"	 !�ق   3  

  ا�!�ا78 '� �56 ا�!��دة ��124م

 �7ا� أ�5 وإ��2ء ا�$1�R!5 ا�$=�Rت O$�< وإafق cR�7 �� �=&��م، ا�6�Bدة �Nb �/ ا���اO< �	: :إ��
ر  
5!1�R .+ �3� ���E�7 أو K��  .ا�&��م ا�6�Bدة �$=� 5���P�! :$ �7ا� أو =�Rت أ�Z! 5ف أو 

  .) ا��أ ( Startا#"	 !�ق   1  

� (Start Search!& ا��	��   2  ?)��ء ا� D,اآ ،System Restoreم (�%Sدة ا��E,Cا (
 =R< X*وا�>Enter<.  

  0Next/ ا#"	 !�ق ) ا�,	ا�� >1 �7	 ا�E,Cدة ( Undo my last restorationا#"	 !�ق   3  
  ).ا�,��&(

  Dell Factory Image Restoreا#�"�ام 

 !: إ�System Restore P �-د �� إذا إ+ Dell Factory Image Restore ���#�م + :إ��
ر  
5=�F �	���2ت اLD=�5 ا�&�j ا�6�Bدة ( Dell Factory Image Restore ا�B#�ام �-دي. ا���EF: ��2م 
Dell  (Pف إ�Z! 5� ا[����و2� ا�	��� ورA�B: ا�	���2ت و�Oاول ا�$��&�ات ا�$
�ل، B	�P=� : (ا�	���2ت آ�

 أو �7ا� أ�5 وإزا�5 دا�F7 �A: ا�;=k ا��3ص �=P ا�1O1$دة) ذ�G و��f ا�P3�B1$ و=�Rت ا���$�5 وا�;1ر
� Dell ا�B#�ام �	: ا�	���2ت ��: ا!�����2 5�j 67$: ��. ا��$	�1�� اa�Bم �67 �
	���� �� ��EF: �7ا

Factory Image Restore) �6دة�Bا j�&5 ا��=LD�2ت ا��	=� / Dell (إذا /�  . أ

��!ً�)  Dell �	���2ت اLD=�5 ا�&�j ا�6�Bدة ( Dell Factory Image Restore ��1ن + �� :�����   
���6&5 آ$	�1�� أQ�Oة �=P أو �6&5 دول .  



 


	�� إ��دة� � 39     |     ا�	�ا

  1  	
��  . �/ �,+*�' ا���

  2  �S< ر��H ر�Ej Dell، X*ا� =R<> F8  <ة� Vista Advanced إ�kر إ�= �R���ل �	ات >
Boot Options ) 7��رات �  ). Vista !& ا��,"��� ا�,���

�د   3  �Repair Your Computer ) 	
��  ).إ�Fح ا���

  ).7��رات ا�E,Cدة ا�S%�م (2System Recovery Options%�	 ا�kUر 


�^ وا#"	 !�ق   4  �Lا�� ���� '�j د��Next) &��,ا�.(  

  5  &R?� م��,Jل آ��7�  . �R���ل إ�= 7��رات ا��E,Cدة، �/ �,BJ�' ا�

  6   D,، اآ	ا�وا� 	_C =ل إ����R�administrator '"� &! User Name)  /Cا
�م�,Jق ) ا���! 	0/ ا#"OKا!\ (��.(  

��#�ت �Dell Factory Image Restore)  1ا#"	 !�ق   7  R� ��Rا�� �JSدة ا��E,CاDell(  

  �����: �ً6	� 5m���=� � اDدوات ( Dell Factory Tools ����� إ�P ����ج ��3 ��7، �$� ا��
5�=LDا / Dell (، �V Dell Factory Image Restore ) �6دة�Bا j�&5 ا��=LD�2ت ا��	=�.(  

ا�E,Cدة ا��JS ا���j�j =R<Dell Factory Image Restore)  ��R ا�,	��D ا����� �ـ   8  
#��R� 1� ت�Dell( ق�! 	ا#" ،Next) &��,ا�.(  

 �j�j 	�%
Confirm Data Deletion) ت�#���Qف ا� �
�آ� .(  

��567 ��د �� إذا :إ��
ر   Factory Image Restore، �321ق ا� Cancel) ء�Eإ�.(  

	 !�ق �7#� ا�7,��ر �,�آ�� ر�,� !& �,���E إ>�دة 
���� ا�"	ص ا�DR6 وا�E,Cدة �	ا�9 ا�S%�م ا#"  9  
  ).ا�,��& ( Nextإ�= إ>�ادات ا���S6، 0/ ا#"	 !�ق 


J,*	ق  ��أ >�R�� ا��E,Cدة، و�
5'�,�
 =,�� ا�E,Cدة #%�م .  د���\ أو أآ;	 S< ���Cر 	�%

  . ���S6 إ�= إ>�ادات ا���S6ا�,+*�' وا�,_�"�ت ا��;,� !& ا


	) إ#��ء ( Finishا#"	 !�ق   10 ��  .U>�دة 
+*�' ا���

  ا#�"�ام و#�'& %$�م ا������ 

&R2 �� بZ	� ،'�*+,م ا��%# :�;
' إ>�دة �:  

  •  Windows Device Driver Rollback) 	%#دة "ا�Eار إ�= ا��
+* �	��C 1� 9��#\ إ�'� 
  ) L� 35?� !&" ا���Bز

  •  Microsoft System Restore) 	%#ام "ا��,Cدة ا�E,Cم ا�%# Microsoft ® Windows® "
&! �?L� 38 (  

$67: �� ���7
	��، ا���3م �	: :إ��
ر   j�2 5�����!ا >�$J�  ا��3ص ��ك �=P ا�1O1$دة ا�	���2ت =�Rت
k=;ا� �B�BDا Pإ� @A�Bى و�N5 �=��3م. أm�����7 5���=3ا��3ص �$��ك ا�� ،k=;أوً+ ��� ا� XFا�� /� 
� ا�;=k ا��3ص ��كB�BD5 ا`B17ا ��1�	ا��$.  



 


	�� إ��دة     |     40� � ا�	�ا

 :�;

?,�ج إ�= و�E,C�Windows X��Cدة  ،Operating System ) '�*+,1 ) #%�م ا��Dell™ 
 X��CووDrivers and Utilities ) ة�<�Jا�9 ا�,+*�' وا�دوات ا��	1 ) ��Dell  . X��Cي و�,?


Dell Drivers and Utilities) ة�<�Jا�9 ا�,+*�' وا�دوات ا��	� ( ��,�;
 /
>R= �	ا�9 ا�,+*�' ا�,& 
	
��  . أ�S0ء DRk ا���

  �����: �ً3�  وA�B@ إر�Bل ��� + �� ا�k=`7 ،@A�B1 �$� إذا � أو &�� ا��$	�1�� k=`7 �$� ا��� �=$&`53 وو
Drivers and Utilities) �/) ا�$����ة واDدوات ا���EF: �7ا Dell @A�Bوو Operating 

System) ��2م :�EFا�� (/ Dell >  .ا��$	�1�� 

  Windows ا�!�
	� ��1م �0/	. إ'�دة

� ا��
	�� إ��دة �$=� 5����Eق �� :�����   /5 �7��B Pإ� /����B P�! :$���.  

  1  ���,L� 9ا�	وإ#��ء أي � ،���,L� ت�LR� �2ق أFوإ� �L?� /�.  

  ).ا�,+*�' #%�م (Operating System وX��C أد7'  2  

�:  ( Install Windows ا�	�H ���C	ت إذا  3  ;
Windows (، 	"#ق ا�! Exit ) إ#��ء.(  

��� 2%�	 ا�+�Eر   4  S< ،	
��
+*�' ا��� �  .>R= ا�L�ر> F12<، ا�*DELL =R< Xأ>


	ى �,= ا�#,%�ر وا�' ا�,+*�'، #%�م �Ejر و�H	 k�Fً2 ا#,%	ت إذا ^_C D,�� 
Microsoft® Windows®، /0 /� 2"�فc� '�*+
 	
��  .ا��?�و�� وإ>�دة ا���

  5   �2�?,� /� ،�
%�	 ����� أ���ة ا�,��� ���S<CD/DVD/CD-RW Drive )  اص	ك أ�	?�
CD/DVD/CD-RW  ( =R< X*0/ ا�>Enter <.  

X"! ة��
JRJ' ا�,���� ��	ة وا 	��*
2� إ�= �  .�2دي هQا ا�,?

  6  X*ا� =R< ح أي�,L� 1� 'أ� ��وا
  )ا���*��k ا��	اص �?	ك (CD-ROM �1 ا�,��� 
  .ا�,;�: Uآ��ل ا�+�R< �j= ا����?� ا�,RE���ت

�: �	ا�9 
+*�' ا����ة، و�	#��9 ا�?���2 �1 ا�L�	و�Cت، و�	ا�9 أ7	ى  7  ;
 �  .أ>
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ت �� ا������  ا���

 �� ا�������� ا��
ص ���� ���ن � :�����  ����و�� . �. ا��-ا"
 أو ا��+
*( ا)!�
ر"&، و�� # "!� 

10 ��ان ����&ا��+
*(# �!�ا�0 ��. ا��-ا"
 أو  .  

  �����:  ���
ت"3�ز ��  . إ4
�0& �� ا�������� ا��
ص ����

 


	/ا�������� ا������ت ا�����/ا�

Service Tag) ر�� ����	ا(/  Express Service 
Code ) �ر� ����	ا ��    )ا	��

���� Service Tag) ����	ا �و) ر�Express 
Service Code) �����	ا ����	ر�� ا ( ���  

 . 	���ا	�������

���م  •  ������) ا	���� ر�� (Service Tag  ا	 
���ام �#� "� ا	�!ص ا	�������� ���$ ا

support.dell.com ا*�'!ل أو ���	!".  

   Express Service Code ر�� أد,+  • 
����/) �ا	���� ا	���� ر��(	 ���	!�� �#� 

 ."!	��� ا*�'!ل

   Service Tag �� آ7 ���6 :�����
 Express Service Codeو) ا����& ر��(
 .�� ا��
ص ا�������� �>) ا�;�"�& ا����& ر�-(

  ا	"��!�ة وا�دوات ا	����� ��ا�� و����

 01!���2+ و�Drivers and Utilities  ) 3ا��"
 أو  >; ��ص �:�7ط)ا	��78+ وا6دوات ا	��!��ة

�� ?<#=! �$ ا	�������DVD��ص � �� ;� . وا	

 • 3�!@�" A��8� ��������	 !ص�	ا �" 

  "� ا	�!ص 	�������� ��78+ "�ا�3 • 

 ا�!A@�7 ���ا�? ���"<
ت إ"3
د "��� :�����
B*
C�وا� <� support.dell.com .  

 ) NSS (لا	�<�� ا	������� @B!م "�@!�3 • 

  )ا	����� %$�م (Operating System  و����

 01!���2+ و�Operating System) +�78�) @B!م ا	
�� ?<#=!  DVD �:�7ط أو ��ص>; ��ص � �� ;�وا	

  .�$ ا	�������


م �<��E إ�
دةGH 7�@A!ا� 
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	/ا�������� ا������ت ا�����/ا�

  +ا	�!�وا	."�%ا	�-$�"�� وا	"�,+��ت ا���ن و'��&

�� ?<C هEا ا	#�ع �C ا	�����!ت �$ ا	������� �� * �
، را�$ ا	�#����B	���� �C ا	�����!ت . 	���

Regulatory Compliance Homepage   
)C�@ا�H	!" ام����� ) ا	'I<� ا	�����1 	��!�� ا*	

www.dell.com ;	!� :��� ا	���$ ا	
www.dell.com/regulatory_compliance. 

 �����!ت ا	:�!ن • 

  )	��*�!ت ا	��<�ة >0H (ا	�#�د وا	�8وط • 

 �����!ت ا�6!ن • 

 • ����B#� ا	�����!ت ا	

   ا	=#��� ا	���������8!ت • 

 ا�A�,�� ���!I ا	�����م • 

  ا	���� د	��

C��� �2ر�	د��� ��� ا ���	!ص ا��	ا �������	!"   
��� $���  support.dell.com . 

 آ���I إزا	� ا��6اء و��آ��=! • 

 آ��O�=� ��I إ��ادات ا	#B!م • 

 • !=PQRء وإ!S,68!ف ا��� وP+ آ���I ا
 ا	�Q�8ت

 Dell 12-�� د	��

�<������ د��� � Dell  ��� $��� 
support.dell.com.  

 • +�78� �Pل @B!م ا	

 • !=�@!�Rام ا�6=�ة و���� ا

��@U و�H� RAID ��#H#�!ت �2+>=�  • @Vوا 
Bluetooth® ;@و���	Vا ����	وا �����Q	ا 

 .و?��!ت ا*�'!ل و��Wه!

Dell Latitude ON™ - ��	"����م د	ا  

    Dell Latitude ONد��� ���	�م  ?<C ��ر"�! 
  .�$ ا	������� ا	�!ص "�

�����: ��!�" Dell Latitude ON 
 .ا)!�
ر"ً

 �B@Dell Latitude ONة �!�� �Pل  • 

 • X��S����ام ا	� �H��Y إ��اد و����C وا

���ام  • �!" ،U@��@V!" ا*�'!ل �H��Y
Latitude ON. 

  ™Dell Latitude ON ��رئ ,�"�ت2� �,4

��>� ��] �����!ت �!رئ � Dell Latitude ON  ���
 .ا	�Hص ا	'�\ ا	�!ص "�

�����: ��!�" Dell Latitude ON 
 .ا)!�
ر"ً

 �B@Dell Latitude ONة �!�� �Pل  • 

 • X��S����ام ا	�  �H��Y إ��اد و����C وا

 ا6���O ا	8!��1 • 

   ™Dell أ%$"� إدارة ��7ول د	��

 �<����� ا	�#�ان  Dellد��� ���ول إدارة أ���� �
;	!� support.dell.com.  ا	

 �P Intel® Active Managementل • 
Technology (iAMT) ة�B@ �	ذ ;< !�" ،

C���� .�!�� وا	��ا�! وا��Vاد و�����!ت ا	

 . ��iAMT�$ ا6��اص ا	'��� 	ـ  • 

&:,� ;�<�2Microsoft® Windows®  

���� A�,�� Microsoft Windows !ص�	ا �" 
  .ا	������� ���

�!ح ��>� • I� 3� ."� ا	�!ص ا	�B@ +�78!م �#
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ت إ�� ا����ل��  ا���

  ا���
��ة �� ا����ل

	� ا����ر : �����  � �� ا�������� وآ���ت ا���دم �� آ��%$ أوً" �� ،�������إذا أردت إزا�� ()�ء ا�

-.���/�  ا��1 إر�5دات ا4��ن ا��اردة �1 ا��������. ا�


	إذا وا��� �� وإ�����	
� ا����م ������ات ا����� ������ ا����
�! ،#$��%�
  : )' ���ز ا�

 ا��7	���ت 6	5 �	�41ل 29 )' �12 "$	���1ت ا�0
��ف ا.-��ء وإ�����"ا*(#  1 
 ا���� وا�8#اءات	
� ا���ص ا�
�%��$# !�ا���� ا��' ������. 

�2 ا���� ا�8#اءات 6	5 �	�7#ف 33 )' �12 "Dell Diagnostics"ا*(#  2 �
� <�=�$ 
Dell Diagnostics .  

" ��>ء @? 3 �A�@ B�@C$ ����ا�� "'( 12�  47.  

6 اC��0م 4 ��F� ت�F��� Dell   ��@H 6	5 وا����� ا8*�#*�، 6%# ا��2ر! �	�C��ت ا����	
Dell Support) 6?د Dell (5	6) support.dell.com  (� )' ا��C6�Mة 6	5 �	�41ل وذ�

44 �12 )'" ا8*�#*� 6%# ا��C��ت" ا*(#. وإ����� ا.-��ء وا�0
��ف ا��N%�� إ�#اءات   
 6	5 �	�41ل�A�@ 	��O ت��C�� Dell Support) ?6د Dell (#%6 #�*8ا�*.  

 ا����ات $C6�M �? إذا 5 ���M5 ا�	6 <� ،	
48  �12 )'" Dell ��#آ اP$�4ل" ا*(# ا��� .  

  ��	
���� ا���� ) Dellد��  (Dell Supportا��� �ـ  :� ����� ��� ،����"��� ا�# $��% &�
� ه#
�1 أ�* إ/�اءات -�ور�* 2���
3# �#.  

  ��	
89
م ���ن%� 5  :� Express Service Code) *���3ر#; ا�:�#* ا� ( �#Dell 1 آ�� 
ً�
�# 
  .ا��ول

 '( '�Sا T$م ا����)* U� ��V� ��%���� C�6Dell د-�لW� ?@ ،Express Service Code)  �Cا�� X�ر
7!#Mا� ( Y���$ ?�4ل���$PاZ0��6? ا��Cا� T[�� 5ة إ�#O�%�  . �!C� U
 Express Serviceإذا �? !
Code) 7!#Mا� �Cا�� X�ر(C	Fا�� \�(ا ، Accessories Dell  )ت��1	� Dell  ( �ًدو�X� ًا#�* #�وا*

 ا�M#( Express Service Code)�ق �Cا�� X�ر  . _? ا$%H ا8ر�Oدات،)!7

 ا���7ء"، ا*(# �Dell	�41ل 6	5 إر�Oدات اC��0ام د6? �C-' و�6? ا�2Cا� "12� '( 44 .  

  ��	

رج ا���5
ت ا���?�ة :�A ان��/ 1��B ا�" *��
 ا��� ���Eوب . 5 ���ا�� ��C ا�:�#
ت ا��
Dell ت
#�� ا���# ��;�� 1  . ��ا�� هFG ا�:�#
ت��ل ا��?
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  ء ا����و�	�
ا�	�� ا���� 

 U� ?6Cا� �C- #(��$Dell  �X��aة 6	U� 5 أ�> ا���8�� ا���7	�	b0أ Dell™ . <�7ا� B!#( مC��M!
�C!�� *(�م $����C!? إ����ت #0!7 ود@��� �  .�� !C��7 6	5 ا�
�%��$#، وذ�

 U� ?6Cا� �C�� �4ل$��Dell #)*أن $�4>" ا <%@ "، _? ا*(# )' �7	���ت اP$�4ل  12� '( 46
� أو ا*��> إ�H@�� 5 ا���������� support.dell.com .  

DellConnect™ 
 6%�رة U6 أداة DellConnectإن ��M� ?6Cا� B!#( U� �e6 ل 6%# ا8*�#*�، وا��' $��\ .ي���	� 

  ا����ل إ�5 ا�
�%��$# ا���ص �� �U -�ل ا$�4ل ��8*�#*� و$���� Dellوا��C��ت )' O#آ
� وإ���!C� #$��%�
 ا��' !�ا���� ا�	
�	�U� C!X ا��7	���ت @? �X!�رة . ��، وذ�� آ	Y $�1 إO#ا)�ا���

support.dell.com ق�( #�  . DellConnect وا*

   ��� ا������ا��	��ت

� ا��7#ف 6	� 5���Fت و-�
  : 6	5 ا���ا@H ا�����CDell��ت !�

www.dell.com 

www.dell.com/ap ) ��0دول أ/h�  ) ا��h�1 ا���دي )

www.dell.com/jp ) h�  )ا�����ن )

www.euro.dell.com ) h�  )أورو�� )

www.dell.com/la ) '%!ر�
  )أ�#!
� ا��$��� ودول ا�

www.dell.ca ) h�  )آ�Cا )

� ا����ل �
 إ�5!��C- Dell Support)  ?6دDell ( C!#%ا� U!و��و6 Z!ا�� H@6%# ��ا  
  :ا�8
�#و*' ا�����

 • H@ا�� Dell Support) ?6د Dell:( 

support.dell.com 

support.jp.dell.com ) h�  )ا�����ن )

support.euro.dell.com  )h�  )أورو�� )

 • U!و��6 C!#%و*' ا�#�
 ا���� ا�8�C�� Dell Support) ?6د Dell(: 

mobile_support@us.dell.com 

support@us.dell.com  
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la-techsupport@dell.com) h�  )دول أ�#!
� ا��$��� وا�%1# ا�
�ر!%' )

apsupport@dell.com) ��0k دول/h�  )ا��h�1 ا���دئ )

 • U!و��6 C!#%و*' ا�#�
�M? ا���� ا�8� B!�Mى وا��%��7ت ا��C� Dell:  

apmarketing@dell.com  )��0دول أ/h�  )ا��h�1 ا���دئ )

sales_canada@dell.com ) h�  )آ�Cا )

  :د-�ل اC� ?0ون)  FTP (ا��	�2ت *�> �#و$�آ�ل • 

ftp.dell.com  – ?@ <�FM�� ل�-Cم ا�C��Mم ،���ل آ�C��0ان وا��ك 6C!#� '*و#�
 ا�8
�	
� ا���� ا��#ور آ�.  


�	� AutoTech  

 �C- \��$AutoTech'�26? ا�C	�  7 ا��' !�#��� Dell اO U� '�S#آA��ا� 	b0p� 	FM� إ����ت ،
�%�
  .��6ء ا��#آ ��ل أ��Xة ا�
�%��$# ا�����1 أو ا.��Xة ا��

 �C�� <4�$ ��C�6AutoTech '�6ت ا���qا-���ر ا��� H���M$ 5�� r�	(�م ا��م ه�$2ً� !�7> �C��0ا ،
B(ا��$��	b0أ H�  .T$5 ر@? ا���	ع 6�u�� #)*ا ،������ U� Y� �4ل$Pا ��
 اP$�4ل ��#آ" ا�Vي !�
Dell "12� '( 48 .  


����� ا���
 ا����! 
�	�  
 أي �� U���Fت��� U� B�1�	� Dell H@ز!�رة ا��� ��
أو  ،support.dell.com ا��' @�� ��	%��، !�

� اP$�4ل �ـ�
�! automated order-status service) ��$wا�� Z	ا�� ��� �C- .( H��M$ �0ف
� وا��8غ 6�Yر��0إ�5 %	u C!C1�� � ����7	���ت ا�e#ور!%���$ 	FM�  . T$5 ر@? ا���	ع 6�u��

�، ا*(# ����� U� Y� �4ل$Pا ��
48 )' �12" Dell اP$�4ل ��#آ"ا�Vي !� .  

���� ��
�ت ����  
1�1، )�$4> �ـ � #�y أو )�$�رة a�- اءXدة أو أ����، �N> أ�Xاء �2%	u نa�� 	
�� � أ!!C� إذا آ�ن

Dellة ا���7ءC6�M� 5	6 �41ل	أن .  � ZF!ن�
��م $$ ��C�6 �!C! ول���� '( U1�ا��2$�رة أو إ!�4ل ا� 
�، ا*(# ���uع 6	5 ر@? ا���. ��P$�4ل����� U� Y� �4ل$Pا ��
" Dell اP$�4ل ��#آ"$T ا�Vي !�

12� '( 48 .  


ت ا��"�!����  
إذا آ�� )' ��� U�  ا������(�q8ت ا�F��ت ��ل ا�����	7�� Dell ،�%	u ?!C�$ '( Zy#$ ��أو إذا آ ،

 H@�� رة�!X� <eّ2$Dell  5	6 �*#�*86%# اwww.dell.com  . ��
���uع 6	5 ر@? ا���$T ا�Vي !�
� أو �	�C1ث إ�5 أ�C ���44' ا��%��7ت، ا*(# ����� U� Y� �4ل$Pا")' " Dell اP$�4ل ��#آ

12� 48 .  
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ت �%$ض ا-��ح ���+* ا�(�
ن أو �%$ض.��   إر+
ع ا��
  رد ا�2�1

  :!ZF إC6اد آ> ا��
�*�ت ا��' ��0? إر����6 �0اء �{��ح أو �#د ا�U�N، آ�����'

 $��!> ر@?(  Return Material Authorization Number 6	5 �	�41ل Dell �ـ ا4$> 1 
7 ا���ادF$#ا��(، Y%ح واآ��q�� 5	6 وقC�4ا� U� ا���رج.  

� ا�u��4$Pع�
�، ا*(#  6	5 ر@? ا���$T ا�Vي !������ U� Y� ل�")' " Dell اP$�4ل ��#آ
 �U ا��2$�رة و-��ب !�Z%0 \q ا8ر��ع.  12� 48�M* وقC�4ا� '( Hq.  

 2 B(أر �M* U� �A�@ B�@C$ ����ا*(# (ا�� "�A�@ B�@C$ ����ا�� "'( 12� 47 (، \q�$ 
 ا*(# ( Dell Diagnostics اC��0ام 6�C ]�#ت -�a رA�0> وأ! أ�#!��� ا��' اP-�%�رات

"48 )' �12" Dell اP$�4ل ��#آ .(  

 وا.@#اص ا���@ آ���ت (�Wر��Y6 م�0�� ا�Vي) ا.�Xاء (ا�XFء $�� �	1��ت أ! �Wر)�ق @? 3 
  .ا�U�N رد �=#ض ��0? ا8ر��ع آ�ن إذا وذ��) ذ�� و�y# وا�
��%�ت، �	%#ا��، ا��#*

 4 @? T�	=�� اتC7م ا��' ا���� ��اد أو (ا.�	� ا��=	�T ��اد ��C��0ام �Wر���0 ��6����� ���.(  

U1�ا� T!�4ر� C!CM$ U6 ولwM� �*أ .U6 �ًe!ول أwM� �*أ � $U��a أي ���� !�? إر��Y6، آ�� أ*
 <�1�$)�Cا*Y أ_��ء ا��U1 إ�wM� 5و�� Dell . ?�	Mا�� C�6 H)C(�م ا��� \�M!ُ P(C.O.D.(  

 �%> )' �#آX ا��0Pم ا���ص ��#آ$ُ U� ���M#وط ا��ا� U� يa� مX�	$ P 'ا��#ود ا��Dell ?��0 آ�� ،
�  .إر����6 �

  4�6 أن 4��5
  ��	

 ��Iم ) ر#; ا�:�#* ا�H�Express Service Code) *���3$ أن ���ن  :�#�E� ول ��ك
E�# 1�

��5
ل
� .�# 1�K1 �:�#* ا���� اL�
Mم ا�
8Eا ا��#; ا�Gه ��
3� Dell  �Nأآ ��O� 2���
�# P�/�� ��
*��
�� . ��� �%2�"�
Q#ل
AدR� 
ًSأ�  Service Tag) *#�:ا� *#T�) ( 1 أوLا���/�دة �� ا�H;ء ا�:

����"��� ا�# 1L3ا�.(  

 $B�@C ا������ �A�@ م ��>ء�� $B�@C ا������"ا*(# ($Vآ# أن $�A�@ "12� '( 47  ( <�=��� ?@
  �	�41ل 6	5 ا��C6�Mة و@? ��W#اء اP$�4ل �U ه�$Dell Z!#@ Tا���Fز إن أ�
U @%> اP$�4ل ��#آ

#$��%�
� آ��� ��7 ا.وا�# 6	5 ��� ا���2$�\، أو إC6اد �U� .7 ا��� Z	�!ُ C@ ء��أ_ 	���ت �42$	�
YM2* #$��%�
 -��ات أ-#ى ��8ح ا�P <�7 $�? إP 6	5 ا��#F$ ت، أو��	ا��7 . BA�_و��د و U� Cآa$

   .ا�
�%��$# )' ����ول !Cك

�7� أن ��6أ : �����  ���ل .  �6ا	� ا��������، ُ<�>; �7اءة ��98��ت ا4��ن ا��اردة �1 ا��������ا��8@9�
 �ABن، ا��ت ا4�Cر��� �D�� �Eل أ�Fت إ���98�9; �

.compliance_regulatory/com.dell.www 
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��.�7 G�76� H�IJا��  

 :ا���

 :ا�
	ر��

 :ا���ان

 :ا��	�� ر��

Service Tag) ���� �����) (ا����ا �����د ا�!  ):ا�0"/.�� �- ا�,'$� أو ا��$'� ا�&�ء �$# ا�"

Express Service Code) ر�� �����,���� ا�ا:(  

Return Material Authorization Number) 1 ر��� �- �$.7 ا�56ل �� �	 إذا) (ا�"��&�� ا�"اد ��
�  ): Dell د�� �8

�=.1 >;	م
 :وإ?�ار< ا�

 :اA!��ة

�	�	تC ���"
 :ا�

�/�0؟ �
15 أ>F ه1C ��< � 

�0/� :ا��/�0 و�6ل واH?�ار ا�

I/�ا��ارات ا�?Hوا: 

J!را KL	Mم و	1 >;.=�

5ً� �ا�0"/.� آ	ن إذا. ا��;	م ��=.�C 1ء �$'	ت �6
�	ت �
OC ���6 ا��	ص ا�� ،��C	�C
�T8 ��	/�C 11 �� أو. �$� آ.&,
C ت	�
 . C Dellـ ا��5	ل �/1 �$� آ6� 1

�، ا�
�/.7 آد أو ا���V، ر�	�����.W آد أو ا�5
 :ا�

0�	ف وإ!�اءات ا�"�0$� و?�
�	ء ا�YAا 	�Z�?وإ �
 :�C	 �F" ا�
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�$آ� ا�57
ل� Dell 
%M���� ��7ء	ت )' ��!Pا�� C1ةا��� ،�
  WWW-DELL-800 �ـ اP$�4ل !#�5 ا.�#!

(800-999-3355). 

  ��	

	�� ا���ل  :� ��� 
����، ������ ا
���رUO9إذا ����"!� %�!�%�ت ا#���ل "!�   
 &�
�ج %���  .  ����Dellرة ا
.�اء أو إ���ل ا
.-� أو ا
,���رة أو آ

 #(�$Dellرات ا���- U� C!C7وا8*�#*� ا� T$5 ا���	6 �A�� ا���ا)# و)�ً� . �C��ت وا�6C? ا���� T	��$و
��� ا�M2�0Pر ��Dell U6$�4ل ��#آ . �	Cو� وا�����، و@P C $��ا)# ��7 ا��C��ت )' ����=� 

 ا���7ء�C- ' أو�6? ا�2Cا��%��7ت أو ا� ?M�� �  :ا��A�M> ا���7	

� أو دو��� !CوX� support.dell.com C1$!�رة @? 1 ����� '( �A�� ا��CM�ا�� Choose A 
Country/Region ) #�-ا /دو��  . ا�124 أ20>) ���

 2 #� و�Cد ا�124 �U ا.!M# ا�Z*�F 6	5 )��� اP$�4ل �( Contact Us )ق ا*�Cا�� �Aأو ا��� 
� و)ً�� ا�6C? ار$%�ط$������P.  

ا���Dell A ��#آ اP$�4ل و�0	 ا-�# 3 � ��.  
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  ا	��ا���ت

  21 ،ا	���	

  ا

�   ا	����� ا	�����م ���� ا����
)EULA (، 42  

  إ

  42 ،ا#"�ن إر��دات

  أ

  48 ،أر��م ا	���$

  ا

  37 ،38 ،ا*���دة ا	�&�م

  29 ،ا*�-,�ف ا

  ا*�-,�ف ا#��6ء وإ�/.��
Dell Diagnostics، 33  
  37 ،�=>�ا*���دة إ	; ا	:�	� ا	�

  31 ،أ?�6ل ا
���  31 ،أ?�6ل ادم ا*��A=� ا	-�@


  31 ،ا	@�ا"
  30 ،ا	Cاآ�ة

  42 ،29 ،ا*�-,�ف ا#��6ء وإ�/.��
:�ت�E�، 29  

F ا	��6�=�G" تH�.، 29  
���  31 ،?�م ا*��A=� ا	-�@

  Windows، 31 ��اJK ا	@�ا"
 وI&�م
  32 ،ا	,��� ا	Lر��ء


  32 ،ا	@�ا"
  38 ،��=>�ا*���دة إ	; ا	:�	� ا	

  إ

M@N� إ?�دة  

  35 ،ا	@�ا"

P وا#دوات ا	���?�ةQ,�	ا 
  35 ،=�ا"

  ا

  Dell، 43، 48 =,�آ� ا�G�Hل

  اR?�اد
MI��IR14 ،ا  

ST��	اد ا�?R11 ،ا  
���  11 ،ا	-�@

MI��IRا  
�-@� S��" د�:" Wi-Fi catcher، 10  
�-E*/	ح ا����	10 ،ا  

  14 ،ا�G�Hل
  14 ،اR?�اد

E��	ا V? W:@	41 ،�"�تا  
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  ا	@�ا"
  32 ،ا*�-,�ف ا#��6ء وإ�/.��

  32 ،ا	�:��NTت
  31 ،ا*�-,�ف ا#��6ء وإ�/.��

M@N�	35 ،إ?�دة ا  

�T@�6ر	ا  
  9 ،اRزا	�

  42 ،ا	@��د وا	,�وط

  ا	�:��NTت

  32 ،وا#L�Zة ا	@�ا"

  ا	�,��Gت
Dell، 33  

P  ا	���
  11 ،ا	���دد ا	��ر ":�ل

  43 ،ا	�?]
  Dell، 48 ا�G�Hل =,�آ�

MI��IR44 ،��"�ت ?@� ا  
DellConnect، 44  

��E44 ،إ�  
  44 ،ا	�?] ا	��� و��"� ا	��/ء

  ا	Cاآ�ة
  30 ،ا*�-,�ف ا#��6ء وإ�/.��

  ا	,@-�ت
�-E*/	ح ا����	10 ،ا  

P���، 13  
  I، 13&�ة ?�"�

  ا	��6�
  29 ،ا*�-,�ف ا#��6ء وإ�/.��

F ا	��6�=�G" تH�.، 29  

  ا	�,-/ت
  38 ، ا	:�	� ا	��=>�ا*���دة إ	;

�A	���	31 ،ا  

  ا	���	�Aت

 P<I ا	���Eت واR?�ادات	��"، 16  

� ا	���E"�ت�  42 ،ا	��&

�T�,@	*� ا���	=� ����	ت ا�"�E��	42 ،ا  

  ا	��ا���ت

  23 ،اH�G�Hت

�T@�6ر	26 ،25 ،ا  

�  22 ،ا	@��6� ا	Cآ

  22 ،ا	Cاآ�ة

��  25 ،24 ،ا	,�

�T�  23 ،ا	�

P-	21 ،ا  

  23 ،22 ،	���/تا	���CK وا

�]=، 28  
����، 24  

  27 ،��رئ ا	@��Gت
_�E	.� ا�	25 ،  

F  25 ،	�.� ا	����
�T27 ،"�د  

  27 ،":�ل ا	��ر ا	���دد
  "، 21��E"�ت ا	�&�م

J��`�	ا  
��<� P  Dell، 42 د	

  Dell Latitude ON، 42 د	P "����م

J��`�	41 ،ا  
  42 ،د	P ا	��"�

a��*�	ا  

P =�ا"Q,�	?�ة وا#دوات ا���	41 ،ا  

PQ,�	م ا�&I، 41  
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PQ,�	ا 
  =�ا"
M@N�	35 ،إ?�دة ا  

  35 ،ا������
a��*و 
P =�ا"Q,�	41 ،و ا  
a��*و 
P =�ا"Q,�	و اx82 ت   

  41 ،ا	���?�ة

PQ,�	ا 
  35 ،=�ا"


"�I�= م�&I ���  41 ،ا	�:��ل ا	-�@

  ت

P���  
MI��IR14 ،ا  

  IEEE 1394، 12 أL�Zة
  USB، 12 أL�Zة
  13 ،ا	,@-�

P=,@-� آ�	12 ،ا  

  د

��<� P  Dell، 42 د	

  Dell Latitude ON، 42 د	P "����م

  ر

  41 ،ا	��"� ر�]

L""� ر��	ا ��T��	41 ،ا  

  م
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  42 ،ا	�?] "��E"�ت

  42 ،ا	��bن "��E"�ت
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 "���حQ,�	42 ،ا  

JGE" ����، 42  

JGE" ���� Windows، 42  

�&�"  
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��E�، 8  
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M	م ا�&I، 37  
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M@N�	41 ،إ?�دة ا  

a��*�	39 ،ا  

�"�E��	ا P<I، 16  
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  و*��a =�ا"
Dell Diagnostics، 33  
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  36 ،ا	���?�ة
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�a =�ا"
  33 ،وا#دوات

DellConnect، 44  

S  

Service Manual) �"��	ا P  42 ،)د	

W  

Windows Vista   
  37 ،ا*���دة ا	�&�م
M@N�	41 ،إ?�دة ا  


 "V ا	��=J ا��Rار إ	; ا	��دة"�I�= 
PQ,� fA	35 ،ا  
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 ا*���دة"�I�= PQ,� ز��A	35 ،ا  
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 V"Dell، 38  

Windows XP   
  38 ،37 ،ا*���دة ا	�&�م


 P<I ا	���Eت واR?�ادات	��"، 16  
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